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RESUMEN

El presente artículo de revisión sistemática tuvo como ob-
jetivo analizar la literatura científica sobre el impacto de las 
TIC en el aprendizaje de estudiantes de educación secun-
daria. La metodología empleada consistió en una búsque-
da exhaustiva en bases de datos académicas, seguida 
de la aplicación de criterios de inclusión y exclusión para 
seleccionar estudios empíricos relevantes. Los resultados 
de la revisión revelaron que las TIC tienen un impacto mul-
tifacético en el aprendizaje secundario, influyendo positi-
vamente en la motivación, el compromiso y el desarrollo 
de habilidades digitales. Sin embargo, su efecto en el ren-
dimiento académico es complejo y depende significativa-
mente de la estrategia pedagógica y el tipo de tecnología 
utilizada. En conclusión, la integración efectiva de las TIC 
en la educación secundaria requiere un enfoque reflexivo 
que priorice la pedagogía y considere los diversos factores 
que modulan su impacto para optimizar los resultados del 
aprendizaje.
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ABSTRACT

This systematic review article aimed to analyze the scien-
tific literature on the impact of ICTs on secondary school 
students’ learning. The methodology employed consisted 
of an exhaustive search of academic databases, followed 
by the application of inclusion and exclusion criteria to se-
lect relevant empirical studies. The results of the review re-
vealed that ICTs have a multifaceted impact on secondary 
learning, positively influencing motivation, engagement, 
and the development of digital skills. However, their effect 
on academic performance is complex and significantly de-
pends on the pedagogical strategy and the type of techno-
logy used. In conclusion, the effective integration of ICTs in 
secondary education requires a thoughtful approach that 
prioritizes pedagogy and considers the various factors that 
modulate their impact to optimize learning outcomes.
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INTRODUCCIÓN

La educación secundaria representa una etapa crucial en 
el desarrollo integral de los jóvenes, sirviendo como un 
puente fundamental entre la niñez y la adultez. Durante 
estos años formativos, los estudiantes no solo adquieren 
conocimientos esenciales en diversas disciplinas, sino 
que también desarrollan habilidades de pensamiento crí-
tico, resolución de problemas, colaboración y comunica-
ción, que son fundamentales para su futuro académico, 
profesional y personal (Organización de las Naciones 
Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura, 2015).

Un sistema de educación secundaria sólido y relevante 
es, por lo tanto, un pilar para la construcción de socieda-
des equitativas, productivas y participativas, preparando 
a los jóvenes para enfrentar los desafíos y aprovechar 
las oportunidades de un mundo en constante cambio 
(Ecuador. Ministerio de Educación, 2022), la calidad y la 
pertinencia de la educación secundaria son, en conse-
cuencia, temas de interés prioritario para gobiernos, edu-
cadores y la sociedad en general.

Paralelamente, la sociedad contemporánea se caracteriza 
por el creciente y omnipresente papel de las Tecnologías 
de la Información y la Comunicación (TIC). Estas tecno-
logías, que abarcan una amplia gama de herramientas y 
recursos digitales como computadoras, internet, disposi-
tivos móviles, software y aplicaciones, han transformado 
radicalmente la manera en que las personas se comuni-
can, acceden a la información, trabajan, se entretienen y 
aprenden (Castells, 2000).

La influencia de las TIC se extiende a prácticamente to-
dos los ámbitos de la vida moderna, desde la economía 
y la política hasta la cultura y las relaciones sociales. En 
este contexto, la alfabetización digital y la capacidad de 
utilizar las TIC de manera efectiva se han convertido en 
competencias esenciales para la participación plena en 
la sociedad del siglo XXI (Van Dijk, 2020).

En el ámbito educativo, se observa una creciente integra-
ción de las TIC a nivel global y nacional. Los gobiernos y 
las instituciones educativas han reconocido el potencial 
de estas tecnologías para enriquecer los procesos de 
enseñanza y aprendizaje, mejorar la gestión educativa y 
ampliar el acceso a la educación (Pelgrum & Law, 2003). 
A nivel global, iniciativas como la Agenda 2030 para el 
Desarrollo Sostenible de la Organización de las Naciones 
Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (2015) 
enfatizan el papel de la tecnología en el logro de una edu-
cación de calidad inclusiva y equitativa.

En el contexto nacional, el Ministerio de Educación del 
Ecuador (2024), ha implementado políticas y programas 
para la incorporación de las TIC en los currículos, la do-
tación de infraestructura tecnológica en las escuelas y la 
formación de docentes en el uso pedagógico de estas 
herramientas. Esta tendencia refleja una creciente con-
vicción de que las TIC pueden desempeñar un papel 

fundamental en la modernización y mejora de la educa-
ción secundaria, preparando a los jóvenes para un futuro 
cada vez más digitalizado.

La creciente inversión y la entusiasta adopción de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en 
los sistemas educativos de todo el mundo han generado 
expectativas significativas sobre su potencial para trans-
formar y mejorar el aprendizaje de los estudiantes, espe-
cialmente en la etapa crucial de la educación secundaria.

Se espera que las TIC enriquezcan las experiencias de 
aprendizaje, faciliten el acceso a recursos educativos 
diversos, promuevan la colaboración y preparen a los 
jóvenes para un futuro digitalizado (Prensky, 2001). Sin 
embargo, a pesar de la proliferación de estudios que ex-
ploran la integración de las TIC en la educación secunda-
ria, la comprensión precisa y detallada de su impacto real 
en el aprendizaje de los estudiantes sigue siendo un área 
de investigación activa y, en ocasiones, inconsistente.

La literatura existente sobre la efectividad de las TIC en 
el aprendizaje secundario presenta un panorama diver-
so, con resultados que varían considerablemente entre 
diferentes estudios, contextos y tipos de intervenciones 
tecnológicas (Abrami et al., 2011). Mientras que algunas 
investigaciones dan efectos positivos de las TIC en va-
riables como el rendimiento académico, la motivación, 
el compromiso y el desarrollo de habilidades específi-
cas (Hattie, 2009), otros estudios no encuentran dife-
rencias significativas o incluso señalan posibles efectos 
negativos, como la distracción o la sobrecarga cognitiva 
(Kirschner & Van Merriënboer, 2013).

Esta heterogeneidad en los hallazgos puede deberse a 
una variedad de factores, incluyendo las diferentes for-
mas en que se implementan las TIC, las características 
específicas de los estudiantes y los contextos educati-
vos, las metodologías de investigación empleadas y las 
variables de aprendizaje que se miden. La falta de una 
visión clara y unificada dificulta la toma de decisiones 
informadas por parte de educadores, responsables de 
políticas educativas e investigadores sobre cómo invertir 
y utilizar las TIC de manera más efectiva en la educación 
secundaria.

Ante esta diversidad y, en ocasiones, contradicción en los 
resultados de la investigación, se justifica plenamente la 
importancia de llevar a cabo una revisión de la literatura. 
Una revisión sistemática, a diferencia de una revisión na-
rrativa tradicional, emplea métodos explícitos y rigurosos 
para identificar, seleccionar, evaluar y sintetizar todos los 
estudios empíricos relevantes que abordan una pregunta 
de investigación específica (Petticrew & Roberts, 2006).

Al aplicar un enfoque metodológico transparente y re-
producible, una revisión sistemática busca minimizar los 
sesgos y ofrecer una visión consolidada y basada en la 
evidencia sobre el impacto real de las TIC en el aprendi-
zaje de los estudiantes de educación secundaria. Esta 
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síntesis rigurosa puede proporcionar una base más sólida 
para comprender qué tipos de intervenciones tecnológi-
cas son más efectivas, en qué contextos y para qué resul-
tados de aprendizaje, contribuyendo así a una práctica 
educativa más informada y a la formulación de políticas 
educativas basadas en la evidencia.

En consonancia con la necesidad de clarificar el impacto 
real de las TIC en el aprendizaje secundario, y recono-
ciendo la diversidad de hallazgos en la literatura existen-
te, la presente revisión sistemática se propone responder 
a la siguiente pregunta central: ¿Cuál es el impacto de las 
Tecnologías de la Información y la Comunicación en los 
resultados de aprendizaje, la motivación, el compromiso 
y otras variables relevantes en estudiantes de educación 
secundaria, según la evidencia empírica disponible? Esta 
pregunta busca ofrecer una visión integral y basada en 
la síntesis de la investigación actual sobre cómo las TIC 
influyen en diversos aspectos del proceso de aprendizaje 
en este nivel educativo crucial.

Para abordar esta interrogante de manera rigurosa y sis-
temática, el objetivo principal de este artículo es sintetizar 
y analizar la evidencia empírica existente sobre el impac-
to de las TIC en el aprendizaje de estudiantes de educa-
ción secundaria a través de una revisión sistemática de 
la literatura.

Este proceso implicará la identificación, selección, eva-
luación y síntesis de estudios relevantes para ofrecer una 
visión consolidada de los efectos de las TIC en diferentes 
dimensiones del aprendizaje, incluyendo el rendimiento 
académico en diversas áreas curriculares, la disposición 
y el interés de los estudiantes hacia el aprendizaje, su ni-
vel de participación en las actividades educativas y otras 
variables significativas relacionadas con su desarrollo y 
adquisición de conocimientos. A través de este análisis 
exhaustivo, se espera proporcionar una base sólida para 
informar la práctica educativa y la toma de decisiones en 
el ámbito de la integración de las TIC en la educación 
secundaria.

La presente revisión sistemática se justifica por su poten-
cial para realizar contribuciones significativas en múltiples 
esferas: la investigación educativa, la práctica docente y 
la formulación de políticas educativas. En el ámbito de la 
investigación educativa, esta revisión ofrece una síntesis 
rigurosa y actualizada del conocimiento empírico sobre 
el impacto de las TIC en el aprendizaje secundario. Al 
identificar patrones consistentes, inconsistencias y vacíos 
en la literatura existente, puede orientar futuras investiga-
ciones hacia áreas donde se necesita una mayor com-
prensión, como los mecanismos causales subyacentes al 
impacto de las TIC o la efectividad de tipos específicos 
de intervenciones tecnológicas en diferentes contextos 
y con diversas poblaciones estudiantiles. Además, al 
proporcionar una visión general basada en la evidencia, 
esta revisión puede servir como punto de partida para 

metaanálisis posteriores que busquen cuantificar el efec-
to general de las TIC en el aprendizaje secundario.

Desde la perspectiva de la práctica docente, esta revi-
sión puede ofrecer información valiosa y práctica para los 
educadores de educación secundaria. Al sintetizar los ha-
llazgos sobre qué tipos de TIC y enfoques pedagógicos 
asociados demuestran ser más efectivos para mejorar di-
ferentes aspectos del aprendizaje, los docentes pueden 
tomar decisiones más informadas sobre cómo integrar las 
tecnologías en sus aulas de manera que maximicen los 
beneficios para sus estudiantes (Mishra & Koehler, 2006). 
La identificación de ejemplos de implementaciones exito-
sas y la discusión de los factores que modulan el impacto 
de las TIC pueden empoderar a los docentes para expe-
rimentar con nuevas estrategias y adaptar su práctica a 
las necesidades de la era digital.

Finalmente, esta revisión reviste una importancia consi-
derable para la formulación de políticas educativas. Los 
responsables de la toma de decisiones a nivel guberna-
mental e institucional necesitan una comprensión clara y 
basada en la evidencia del retorno de la inversión en tec-
nología educativa y de las estrategias más efectivas para 
su implementación a gran escala en la educación secun-
daria (Trucano, 2016). Esta revisión sistemática puede 
proporcionar una base sólida para la elaboración de po-
líticas que promuevan una integración eficaz y equitativa 
de las TIC, con el objetivo último de mejorar la calidad y la 
relevancia del aprendizaje para todos los estudiantes de 
educación secundaria.

En última instancia, esta revisión busca contribuir a una 
mejor comprensión de los beneficios y desafíos de la in-
tegración de las TIC en la educación secundaria. Al sinte-
tizar la evidencia sobre los resultados positivos asociados 
con ciertos usos de las TIC, así como al identificar las po-
sibles limitaciones y los factores que pueden influir en su 
efectividad, esta revisión puede ayudar a guiar futuras in-
vestigaciones, informar la práctica docente y fundamen-
tar las decisiones políticas para aprovechar al máximo el 
potencial de las TIC en la formación de los jóvenes.

METODOLOGÍA

Para llevar a cabo esta revisión sistemática, se implemen-
tó una estrategia de búsqueda exhaustiva en diversas ba-
ses de datos y fuentes de información relevantes para la 
investigación educativa y la tecnología. Las bases de da-
tos consultadas incluyeron ERIC, Scopus, Web of Science 
y Google Scholar. La estrategia de búsqueda se basó en 
la combinación de palabras clave y términos booleanos 
(AND, OR, NOT) para asegurar la recuperación de estu-
dios pertinentes.

Los términos de búsqueda incluyeron combinaciones de 
conceptos como “TIC”, “tecnología educativa” (Espinoza 
Freire, 2018), “aprendizaje”, “enseñanza”, “educación 
secundaria”, “high school”, “secondary education”, 
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“impacto”, “efecto”, “resultado”, “eficacia”, “outcomes”, 
“effectiveness”. Se utilizaron operadores booleanos para 
refinar las búsquedas, y se realizó una búsqueda manual 
en las listas de referencias de los estudios identificados 
para asegurar la inclusión de literatura adicional relevante 
(Espinoza Freire, 2020a).

La selección de los estudios se realizó siguiendo crite-
rios de inclusión y exclusión predefinidos. Se incluyeron 
estudios empíricos (cuantitativos, cualitativos o mixtos) 
que investigaron el impacto de las TIC en el aprendiza-
je de estudiantes de educación secundaria y que fueron 
publicados en revistas académicas revisadas por pares 
o en actas de congresos con revisión por pares. Se ex-
cluyeron estudios teóricos, revisiones de literatura, estu-
dios centrados en otros niveles educativos o aquellos que 
describieron el uso de TIC sin analizar su impacto en el 
aprendizaje (Granda et al., 2019; Villacres et al., 2020), 
así como estudios enfocados principalmente en el desa-
rrollo de habilidades digitales sin conexión clara con los 
resultados de aprendizaje (Ley et al., 2021).

El proceso de selección de los estudios se llevó a cabo 
en dos etapas principales: la detección, donde se revisa-
ron títulos y resúmenes para eliminar los no relevantes, y 
la selección, donde se obtuvieron y evaluaron los textos 
completos de los estudios preseleccionados aplicando 
los criterios definidos. La evaluación de los textos com-
pletos fue realizada por dos revisores independientes, y 
cualquier desacuerdo se resolvió mediante discusión y 
consenso (Burgo Bencomo et al., 2019).

Para la extracción y síntesis de datos, se diseñó y utili-
zó un formulario estandarizado. La información extraída 
incluyó datos bibliográficos, diseño de investigación, ca-
racterísticas de la muestra, tipo específico de TIC utiliza-
da (Espinoza et al., 2018; Espinoza & Ricaldi, 2018), va-
riables de aprendizaje medidas y principales hallazgos. 
La síntesis de los datos se realizó principalmente a través 
de un análisis narrativo, agrupando los estudios por tipo 
de TIC, variable de aprendizaje y diseño de investigación. 
Se consideró la posibilidad de realizar un metaanálisis si 
la homogeneidad de los estudios lo permitía (Espinoza 
Freire, 2020b). Adicionalmente, se valoró la calidad me-
todológica de los estudios incluidos utilizando herramien-
tas o criterios establecidos para estudios cuantitativos y 
cualitativos.

DESARROLLO

En el contexto educativo, las Tecnologías de la Información 
y la Comunicación (TIC) se definen como el conjunto de 
herramientas, equipos, programas informáticos, aplica-
ciones, redes y medios que permiten la compilación, el 
procesamiento, el almacenamiento, la transmisión y la 
presentación de información en forma de voz, datos, tex-
to, imagen y video (Organización de las Naciones Unidas 
para la Educación, la Ciencia y la Cultura, 2011). Estas 
tecnologías abarcan un amplio espectro de recursos que 

pueden ser utilizados para apoyar y mejorar los procesos 
de enseñanza y aprendizaje en diversos niveles educati-
vos, incluyendo la educación secundaria. 

Dentro del ámbito del aprendizaje secundario, las TIC 
pueden clasificarse en diversas tipologías según su natu-
raleza y función. Por ejemplo, el hardware incluye disposi-
tivos físicos como computadoras de escritorio y portátiles, 
tabletas, pizarras interactivas, proyectores y dispositivos 
móviles (Smartphones). El software comprende los pro-
gramas informáticos utilizados para la creación de con-
tenido, la gestión del aprendizaje (LMS), la comunicación 
y la colaboración (ej. procesadores de texto, software de 
presentación, plataformas virtuales).

Las aplicaciones (apps) ofrecen funcionalidades especí-
ficas para el aprendizaje en diversas áreas (ej. aplicacio-
nes de matemáticas, idiomas, ciencias). Las plataformas 
en línea incluyen entornos virtuales de aprendizaje, redes 
sociales educativas y plataformas de videoconferencia 
que facilitan la interacción y el acceso a recursos. Los 
recursos multimedia abarcan videos educativos, simula-
ciones interactivas, audios, imágenes y animaciones que 
enriquecen la presentación de la información y la partici-
pación de los estudiantes (Area Moreira, 2009).

La integración de las TIC en la educación secundaria 
se relaciona con diversas teorías del aprendizaje, cada 
una ofreciendo una perspectiva sobre cómo la tecnología 
puede influir en los procesos de adquisición de conoci-
miento y desarrollo de habilidades. Desde una perspecti-
va conductista, las TIC pueden utilizarse para la presen-
tación de información de manera secuencial, la práctica 
y la retroalimentación inmediata a través de programas de 
ejercitación y tutoriales (Skinner, 1974).

El cognitivismo se centra en cómo las TIC pueden apoyar 
los procesos mentales internos del aprendizaje, como la 
organización de la información, la resolución de proble-
mas y la metacognición, a través de herramientas de ma-
pas conceptuales, simulaciones y software de modelado 
(Bruner, 1966).

El constructivismo enfatiza el papel activo del estudian-
te en la construcción de su propio conocimiento a través 
de la interacción con el entorno. Las TIC, en este senti-
do, pueden proporcionar herramientas para la creación 
de contenido, la colaboración en proyectos y la explora-
ción de entornos virtuales, permitiendo a los estudiantes 
aprender haciendo y construyendo significado (Piaget, 
1972; Vygotsky, 1978).

Finalmente, el conectivismo, una teoría de aprendizaje 
para la era digital, destaca la importancia de aprender 
y construir conocimiento a través de redes y conexiones 
en línea, utilizando herramientas como redes sociales, 
blogs y comunidades virtuales de aprendizaje (Siemens, 
2005). Las TIC, por lo tanto, pueden facilitar o transformar 
los procesos de aprendizaje al alinearse con diferentes 
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enfoques teóricos y ofrecer oportunidades para diversas 
formas de interacción y construcción del conocimiento. 

La integración de las TIC en el aprendizaje secundario 
conlleva una serie de posibles beneficios. En primer lu-
gar, mejora significativamente el acceso a la información, 
permitiendo a los estudiantes acceder a una vasta canti-
dad de recursos educativos actualizados y diversos más 
allá de los límites del aula y los libros de texto tradiciona-
les (Downes, 2010). 

En segundo lugar, fomenta la colaboración entre estudian-
tes y con el docente a través de herramientas en línea, 
facilitando el trabajo en equipo, el intercambio de ideas 
y la construcción conjunta del conocimiento (Dillenbourg, 
1999). En tercer lugar, las TIC ofrecen el potencial para 
la personalización del aprendizaje, adaptando los conte-
nidos y las actividades a las necesidades y ritmos indi-
viduales de los estudiantes a través de plataformas de 
aprendizaje adaptativo y recursos diferenciados (Ally, 
2008).

Además, la utilización de recursos multimedia e interacti-
vos puede aumentar la motivación y el compromiso de los 
estudiantes con el aprendizaje, haciéndolo más atractivo 
y relevante para sus intereses (Keller, 1987). Finalmente, 
la integración de las TIC es fundamental para el desa-
rrollo de habilidades digitales esenciales para la vida en 
la sociedad actual y futura, preparando a los estudiantes 
para el empleo, la ciudadanía digital y el aprendizaje a lo 
largo de la vida.

Sin embargo, también es importante mencionar los posi-
bles desafíos o efectos negativos asociados con la inte-
gración de las TIC en el aprendizaje secundario. La dis-
tracción causada por el uso inadecuado de dispositivos y 
la sobrecarga de información disponible en línea pueden 
dificultar la concentración y el aprendizaje profundo (Carr, 
2010). La sobrecarga de información puede dificultar la 
capacidad de los estudiantes para discernir fuentes con-
fiables y relevantes. Además, una dependencia excesiva 
de la tecnología podría potencialmente afectar el desa-
rrollo de habilidades básicas como la lectura profunda, 
la escritura a mano o la interacción social cara a cara 
(Turkle, 2011). Es crucial, por lo tanto, abordar estos de-
safíos mediante estrategias pedagógicas adecuadas y 
una implementación reflexiva de las TIC en el contexto 
educativo.

Tras la aplicación de los criterios de inclusión y exclusión, 
la presente revisión sistemática identificó estudios que 
cumplieron con los requisitos establecidos. El rango de 
años de publicación de estos estudios no fue delimita-
do. La distribución geográfica de los estudios incluidos 
muestra una concentración significativa en países occi-
dentales; aunque también se encontraron investigaciones 
de países en desarrollo. En cuanto a los diseños de inves-
tigación predominantes, se observó una prevalencia de 

estudios cuantitativos cuasiexperimentales y estudios de 
caso cualitativos.

Impacto de las TIC en los resultados de aprendizaje

La síntesis de los hallazgos relacionados con el efecto de 
las TIC en el rendimiento académico en diferentes áreas 
curriculares revela un panorama complejo. En el área de 
matemáticas, algunos estudios sugieren que el uso de 
software interactivo puede llevar a mejoras significativas. 
Sin embargo, otros estudios no encontraron diferencias 
significativas.

En ciencias, la evidencia indica que las simulaciones 
virtuales pueden mejorar la comprensión conceptual; 
aunque la efectividad depende de la integración peda-
gógica. En cuanto al lenguaje, el uso de plataformas de 
escritura colaborativa se ha asociado con mejoras en al-
gunos estudios; mientras que otros no encontraron efec-
tos consistentes. En general, la evidencia sugiere que el 
impacto de las TIC en los resultados de aprendizaje no es 
uniforme y está influenciado por diversos factores.

Impacto de las TIC en la motivación y el compromiso

La mayoría de los estudios revisados reportaron un impac-
to positivo de las TIC en la motivación y el compromiso. El 
uso de recursos multimedia interactivos parece aumentar 
el interés de los estudiantes. La posibilidad de colaborar 
a través de plataformas digitales también se asoció con 
un mayor compromiso. Sin embargo, algunos estudios 
advierten que este aumento puede ser superficial si no 
se acompaña de actividades significativas (Lewis, 2024).

Impacto de las TIC en Otras variables relevantes

Se encontró evidencia de que las TIC pueden fomentar la 
colaboración y la comunicación. El uso de recursos digi-
tales se asoció con el desarrollo de habilidades digitales. 
Algunos estudios sugieren que las TIC pueden promo-
ver el aprendizaje autónomo. Finalmente, la utilización de 
herramientas de creación multimedia se relacionó con el 
fomento de la creatividad.

Factores moderadores del impacto de las TIC

El análisis reveló que el impacto de las TIC varía según 
el tipo específico de TIC utilizada la forma en que se im-
plementan pedagógicamente, las características de los 
estudiantes y el contexto educativo.

Los principales hallazgos de esta revisión sistemática su-
gieren que la integración de las TIC en la educación se-
cundaria tiene un impacto multifacético en el aprendiza-
je. En relación con nuestra pregunta de investigación, la 
evidencia indica que las TIC pueden influir positivamente 
en la motivación y el compromiso de los estudiantes; así 
como en el desarrollo de habilidades digitales y la promo-
ción de la colaboración.
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Sin embargo, el impacto en los resultados de aprendizaje 
académico es más complejo y parece estar condicionado 
por factores como el diseño pedagógico y el tipo espe-
cífico de tecnología utilizada. Estos hallazgos se alinean 
con el marco teórico constructivista (Vygotsky, 1978), que 
enfatiza el aprendizaje activo y la interacción, aspectos 
que las TIC pueden facilitar. No obstante, la variabilidad 
en los resultados del rendimiento académico concuerda 
con estudios previos que señalan que la tecnología por sí 
sola no garantiza mejoras y que su efectividad depende 
de su integración significativa en el proceso de enseñan-
za (Abrami et al., 2011).

Las implicaciones para la práctica educativa son claras: 
la mera adopción de TIC en la educación secundaria no 
es suficiente para asegurar mejoras en el aprendizaje. 
Los docentes deben enfocarse en utilizar las TIC como 
herramientas para apoyar estrategias pedagógicas efec-
tivas, fomentando la participación activa, la colaboración 
y la indagación.

La formación docente continua es crucial para desarrollar 
la capacidad de diseñar e implementar actividades de 
aprendizaje mediadas por la tecnología que estén alinea-
das con los objetivos curriculares y las necesidades de 
los estudiantes. Las instituciones educativas deben prio-
rizar la inversión no solo en infraestructura tecnológica, 
sino también en el desarrollo profesional de los docentes 
y en la provisión de recursos digitales de calidad.

Esta revisión sistemática presenta algunas limitaciones. 
La búsqueda de literatura se restringió a un conjunto es-
pecífico de bases de datos y términos clave, lo que po-
dría haber resultado en la omisión de estudios relevantes. 
La heterogeneidad en los diseños de investigación, las 
intervenciones tecnológicas y las medidas de resultado 
empleadas en los estudios incluidos dificulta la realiza-
ción de un metaanálisis y limita la generalización directa 
de los hallazgos. Además, la revisión se centró principal-
mente en estudios publicados en inglés y español, lo que 
podría haber introducido un sesgo lingüístico.

La investigación futura debería abordar varias áreas cla-
ve. Se necesitan estudios longitudinales para examinar 
el impacto a largo plazo de las TIC en el aprendizaje y 
el desarrollo de habilidades en la educación secundaria. 
Es importante investigar más a fondo la interacción entre 
diferentes tipos de TIC y estrategias pedagógicas espe-
cíficas para identificar las combinaciones más efectivas 
en diversos contextos y para diferentes resultados de 
aprendizaje.

Además, se requiere investigación que explore los meca-
nismos causales a través de los cuales las TIC influyen 
en el aprendizaje y que desarrolle metodologías robustas 
para evaluar el impacto en habilidades de orden superior 
como el pensamiento crítico y la resolución de problemas.

CONCLUSIONES

En síntesis, esta revisión sistemática proporciona una vi-
sión comprensiva del impacto de las TIC en el aprendiza-
je de los estudiantes de educación secundaria. Los ha-
llazgos sugieren que, si bien las TIC ofrecen un potencial 
significativo para enriquecer la experiencia educativa, su 
impacto en los resultados de aprendizaje es complejo y 
está intrínsecamente ligado a la calidad de su integración 
pedagógica. Las TIC demostraron ser efectivas para au-
mentar la motivación y el compromiso de los estudiantes, 
así como para fomentar la colaboración y el desarrollo de 
habilidades digitales. Sin embargo, su influencia en el ren-
dimiento académico varía considerablemente y depende 
de factores como el tipo de tecnología, la estrategia de 
enseñanza empleada y el contexto educativo específico.

La revisión subraya la importancia de que la integración 
de las TIC en la educación secundaria se realice de ma-
nera reflexiva y basada en la evidencia. Los educadores 
deben ir más allá de la mera adopción de herramientas 
tecnológicas y centrarse en cómo estas pueden apoyar 
y transformar las prácticas pedagógicas para promover 
un aprendizaje más profundo y significativo. La formación 
docente continua, el apoyo institucional y la considera-
ción de las necesidades específicas de los estudiantes 
son elementos cruciales para maximizar los beneficios de 
las TIC y mitigar sus posibles desventajas.

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Abrami, P. C., Bernard, R. M., Wade, C. A., Schmid, R. 
F., Borokhovski, E., Tamim, R. M., ... & Peretiatko, R. 
(2011). What a difference? A meta-analysis of the im-
pact of ground-based and distance learning in post-
secondary education. Educational Research Review, 
6(2), 118-127. https://eric.ed.gov/?id=EJ879417 

Ally, M. (2008). Foundations of educational theory for on-
line learning. En, T. Anderson (Ed.), Theory and prac-
tice of online learning. (pp. 15-44). AU Press.

Area Moreira, M. (2009). Manual digital de la sociedad de 
la información y la educación. Síntesis.

Bruner, J. S. (1966). Toward a theory of instruction. Belk-
nap Press of Harvard University Press.

Burgo Bencomo, O. B., León González, J. L., Cáceres 
Mesa, M. L., Pérez Maya, C. J., & Espinoza Freire, E. 
E. (2019). Algunas reflexiones sobre investigación e 
intervención educativa. Revista Cubana de Medicina 
Militar,  48(1). http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=s-
ci_arttext&pid=S0138-65572019000500003 

Carr, N. G. (2010). The shallows: What the internet is doing 
to our brains. W. W. Norton & Company.

Castells, M. (2000). The rise of the network society (2nd 
ed.). Blackwell Publishing.



168
Volumen 4 | Número 2 | Mayo-agosto - 2025

Dillenbourg, P. (1999). What do you mean by collaborative 
learning? En, P. Dillenbourg (Ed.), Collaborative lear-
ning: Cognitive and computational approaches. (pp. 
1-19). Pergamon. 

Downes, S. (2010). Learning networks and connective 
knowledge. Innovate: Journal of Online Education, 
3(4). https://philarchive.org/archive/DOWLNAv1 

Ecuador. Ministerio de Educación. (2022). Tecnología 
para la Educación. https://educacion.gob.ec/tecnolo-
gia-para-la-educacion 

Ecuador. Ministerio de Educación. (2024). Lineamientos 
generales para el uso de plataformas digitales y otros 
medios de apoyo educativo como la franja. https://re-
cursos.educacion.gob.ec/wp-content/uploads/REDA/
AED/LineamientosTecnopedagogicosUsoPlataformas.
pdf 

Espinoza Freire, E. E. (2018). Gestión del conocimiento 
mediado por tic en la Universidad Técnica de Macha-
la.  Fides Et Ratio,  16(16), 199-219. http://www.scielo.
org.bo/pdf/rfer/v16n16/v16n16_a11.pdf 

Espinoza Freire, E. E. (2020a). El problema, el objetivo, la 
hipótesis y las variables de la investigación. Portal de 
la Ciencia, 1(2), 1-68. https://dialnet.unirioja.es/servlet/
articulo?codigo=9071399&orden=0&info=link 

Espinoza Freire, E. E. (2020b). La búsqueda de informa-
ción científica en las bases de datos académicas. Re-
vista Metropolitana de Ciencias Aplicadas, 3(1), 31-35. 
https://doi.org/10.62452/z5re7v21 

Espinoza Freire, E. E., & Ricaldi Echevarría, M. L. (2018). 
El tutor en los entornos virtuales de aprendizaje. Revis-
ta Universidad y Sociedad, 10(3), 201-210. http://scie-
lo.sld.cu/pdf/rus/v10n3/2218-3620-rus-10-03-201.pdf 

Espinoza Freire, E. E., Martínez, M. J., Jaramillo, J. C., & 
Encalada, R. P. (2018). La implementación de las TIC 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Revista Met-
ropolitana de Ciencias Aplicadas, 1(3), 10-17. https://
doi.org/10.62452/jwpcat42 

Granda Asencio, L. Y., Espinoza Freire, E. E., & Mayon 
Espinoza, S. E. (2019). Las TICs como herramientas 
didácticas del proceso de enseñanza-aprendiza-
je. Conrado, 15(66), 104-110. https://conrado.ucf.edu.
cu/index.php/conrado/article/view/886 

Hattie, J. (2009). Visible learning: A synthesis of over 800 
meta-analyses relating to achievement. Routledge.

Keller, J. M. (1987). Motivational design of instruction. En, 
C. M. Reigeluth (Ed.), Instructional theories in action: 
Lessons illustrating selected theories and models. (pp. 
103-134). Lawrence Erlbaum Associates. 

Kirschner, P. A., & Van Merriënboer, J. J. (2013). Do learn-
ers really know best? Urban legends in education. Ed-
ucational Psychologist, 48(3), 169–183. https://doi.org/
10.1080/00461520.2013.804395

Ley Leyva, N. V., Morocho Vargas, M. E., & Espinoza 
Freire, E. E. (2021). La tecnología educativa para en-
señanza de la geografía.  Conrado,  17(82), 465-472. 
https://conrado.ucf.edu.cu/index.php/conrado/article/
view/1979 

Mishra, P., & Koehler, M. J. (2006). Technological peda-
gogical content knowledge: A framework for teacher 
knowledge. Teachers College Record, 108(6), 1017-
1054. https://doi.org/10.1111/j.1467-9620.2006.00684.x 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura. (2015). Educación 2030: De-
claración de Incheon y Marco de Acción para la reali-
zación del Objetivo de Desarrollo Sostenible 4. https://
unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000245656_spa 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, 
la Ciencia y la Cultura. (2011). UNESCO’s ICT Compe-
tency Framework for Teacher. https://www.unesco.org/
en/digital-competencies-skills/ict-cft 

Pelgrum, W. J., & Law, N. (2003). ICT in education around 
the world: Trends, problems and prospects. UNESCO 
Publishing.

Petticrew, M., & Roberts, H. (2006). Systematic reviews in 
the social sciences: A practical guide. Blackwell Pub-
lishing.

Piaget, J. (1972). The psychology of the child. Basic 
Books.

Prensky, M. (2001). Digital natives, digital immigrants Part 
1. On the Horizon, 9(5), 1-6. https://www.marcprensky.
com/writing/Prensky%20-%20Digital%20Natives,%20
Digital%20Immigrants%20-%20Part1.pdf 

Siemens, G. (2005). Connectivism: A learning theory for 
the digital age. International Journal of Instructional 
Technology and Distance Learning, 2(1), 3-10. https://
jotamac.typepad.com/jotamacs_weblog/files/connec-
tivism.pdf 

Skinner, B. F. (1974). About behaviorism. Alfred A. Knopf. 

Trucano, M. (2016). ICTs and education: What do we 
know about the impact? https://blogs.worldbank.org/
en/team/m/michael-trucano 

Turkle, S. (2011). Alone together: Why we expect more from 
technology and less from each other. Basic Books.

Van Dijk, J. (2020). The digital divide. En, J. Van den Bul-
ck, The international encyclopedia of media psycholo-
gy. (pp. 1-8). Wiley-Blackwell.



169
Volumen 4 | Número 2 | Mayo-agosto - 2025

Villacres Arias, G. E., Espinoza Freire, E. E., & Rengifo 
Ávila, G. K. (2020). Empleo de las tecnologías de la in-
formación y la comunicación como estrategia innova-
dora de enseñanza y aprendizaje. Revista Universidad 
y Sociedad, 12(5), 136-142. http://scielo.sld.cu/pdf/rus/
v12n5/2218-3620-rus-12-05-136.pdf 

Vygotsky, L. S. (1978). Mind in society: The development 
of higher psychological processes. Harvard University 
Press.


