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RESUMEN

El presente ensayo tiene como principal objetivo el anélisis
del aprendizaje colaborativo como herramienta didactica,
en aras de actualizar el conocimiento pedagoégico que per-
mitan al docente implementar estrategias de ensefianza;
para la consecucion de este propdsito se llevo a cabo una
investigacion descriptiva de tipo referencial con enfoque
cualitativo, sustentada en el método de analisis documen-
tal. Entre los principales hallazgos estan la aproximacion
epistémica a la nocion de aprendizaje colaborativo, su im-
portancia, caracteristicas, ventajas, desventajas, tipologia
y principales componentes.

Palabras clave:

Aprendizaje colaborativo, herramienta didactica, estrate-
gias de ensefanza.

ABSTRACT

The main objective of this essay is the analysis of colla-
borative learning as a didactic tool, in order to update the
pedagogical knowledge that allows the teacher to imple-
ment teaching strategies; To achieve this purpose, a des-
criptive research of a referential type with a qualitative
approach was carried out, based on the method of docu-
mentary analysis. Among the main findings are the epis-
temic approach to the notion of collaborative learning, its
importance, characteristics, advantages, disadvantages,
typology and main components.
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INTRODUCCION

Entre los actuales paradigmas de ensefianza, sustenta-
dos en la participacion activa del aprendiz para la cons-
truccion de su propio conocimiento, se encuentra el
aprendizaje colaborativo, el que se desarrolla entre los
miembros de un equipo con un propodsito comun. En este
contexto constructivista del aprendizaje, los espacios
colaborativos se caracterizan por las relaciones que se
crean entre los pares y por la gestion del docente, quien
funge como mediador entre el conocimiento y los alum-
nos, facilitdndoles los recursos materiales y metodolo-
gicos necesarios para que alcance Ios nuevos saberes,
destrezas y actitudes.

En referencia con el aprendizaje colaborativo y su uso
Villasana y Dorrego (2007); y Espinoza Freire (2022), han
realizado investigaciones donde enfatizan, en el desa-
rrollo de las habilidades sociales como resultado de la
gestion del grupo para resolver una situacion problémica,
proceso a través del cual el estudiante logra alcanzar un
aprendizaje significativo.

De igual forma, existen estudios como los de Cenich &
Santos (2001), que aportan experiencias, en el empleo
de estrategias de aprendizaje colaborativo, relacionadas
con aspectos como la construccion del conocimiento, el
desarrollo de habilidades y estrategias; asi como con el
empleo de la red tecnoldgica de indagacion para llevar a
cabo el aprendizaje colaborativo online. De aqui la impor-
tancia de esta forma de aprender basada en las relacio-
nes de colaboracién que se establecen entre los miem-
bros de un equipo, donde las habilidades sociales como
conductas aprendidas se ponen en juego para obtener
una meta comun.

Por otra parte, ayuda a crear una cultura y una comuni-
dad en el entorno escolar; ademas, ensefa habilidades
para que los estudiantes aprendan a descubrir nuevas
formas de trabajar en equipo; el que se puede efectuar
entre dos pares 0 en grupos mas grandes. Entre pares, o
instruccion entre pares, es un tipo de aprendizaje colabo-
rativo que implica que las estudiantes trabajen en parejas
O grupos pequenos para discutir conceptos o0 encontrar
soluciones a distintos problemas; permite que los diferen-
tes equipos compartan sus habilidades, talentos e ideas
para alcanzar un objetivo comun, que es implementado
por la colaboracion en equipo.

Segun Ritzer (1994), el aprendizaje colaborativo se da
desde la intersubjetividad al compartir espacio y tiempo
con otros, y principalmente, generando un conocimiento
contribuido. Esta simultaneidad es la esencia de la inter-
subjetividad; significa que el campo de la subjetividad del
alter ego al mismo tiempo se vive en el propio flujo de
conciencia, y esta captacion en simultaneidad del otro,
asi como la captacién reciproca del yo, hacen posible
nuestro ser conjunto en el mundo.

Sin embargo, en la practica escolar aun se mantienen y
prevalecen las metodologias tradicionales de ensefianza,
donde el docente es la principal fuente de conocimiento,
el cual trasmite a los estudiantes como un hecho acaba-
do, lo que evidencia el escaso y limitado conocimiento de
algunos docentes o el poco interés que se le presta a las
metodologias de ensefianza activas, como es el caso del
aprendizaje colaborativo.

Realidad que motivo la realizacion del presente ensayo,
que esta orientado al analisis del aprendizaje colaborati-
vOo como herramienta didactica, en aras de actualizar el
conocimiento pedagogico que permitan al docente im-
plementar estrategias de ensefianza. En la consecucion
de este propdsito se abordan aspectos como: acerca-
miento epistémico a la nocidén de aprendizaje colaborati-
VOs, importancia, caracteristicas, tipologia, componentes,
ventajas y desventajas de su empleo.

METODOLOGIA

Este manuscrito es el resultado de una investigacion des-
criptiva de tipo referencial con enfoque cualitativo, sus-
tentada en el método de andlisis documental, siguiendo
las indicaciones de Pinto y Géalvez (1996); y Londono et
al. (2014), quienes consideran que, este método consiste
en la busqueda, seleccion, organizacion y analisis de un
conjunto de materiales escritos para dar respuesta a pre-
guntas sobre un asunto determinado, con el propdsito de
profundizar en su conocimiento o aportar nuevos puntos
de vista, de forma que trascienda los saberes acumula-
dos relativos al objeto de estudio. De igual forma, Ortega
Carbajal et al. (2015), estiman que este método propicia
la gestion del conocimiento de un determinado tema.
En la tabla 1 se describen los ejes clave que guiaron la
investigacion.

Tablal1. Ejes clave y preguntas que guiaron la investiga-
cion.

Eje de Analisis Pregunta

Epistémico ¢Qué es el aprendizaje colaborativo?

(A qué categoria (método, estrategia,
modelo didactico o sistema de interrela-
ciones para el aprendizaje) corresponde
el aprendizaje colaborativo?

Categorizacion

¢Cuél es la importancia del aprendizaje
colaborativo?

¢Cudles son las ventajas y desventajas
del aprendizaje colaborativo?

Relevancia vy ries-
gos

¢Cuédles son las caracteristicas del apren-

Caracterizacion e ;
dizaje colaborativo?

¢ Qué tipos de aprendizaje colaborativo

lasificacion .
Clasificacio existen?

¢Cuéles son los componentes metodo-
Metodologia l6gicos necesarios para desarrollar el

aprendizaje colaborativo?

Fuente: Tobodn (2015); y Vazquez et al. (2017)
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Los materiales bibliograficos utilizados (libros, articulos
cientificos, documentos, tesis, etc.) fueron recuperados
de diversos repositorios y bases de datos como: Science,
Google Académico, Dialnet, Redalyc y Scielo. Para la
busqueda de estos materiales se utilizaron las palabras
clave: aprendizaje colaborativo, caracteristicas, tipologia,
componentes y ventajas.

En la tabla 2 se brinda informacién sobre los diferentes
materiales bibliograficos analizados para la construccion
de este ensayo.

Tabla 2. Documentos analizados.

Tipo de documento Cantidad
Libros 6
Articulos 21
Tesis 1
Otros 2
DESARROLLO

El proceso de ensefianza-aprendizaje actual deman-
da de métodos activos entre los cuales se encuentra
el aprendizaje colaborativo, fundamentado en la teoria
constructivista, que tiene entre sus principios al ser huma-
no como ser social, de modo que mantiene interacciones
sociales con otros, a través de las cuales se fortalecen
las capacidades cognitivas, procedimentales y actitu-
dinales (Espinoza Freire, 2018). Esta forma de ensefar
y aprender precisa de mejoras en las metodologias de
ensefianza y de las didacticas; asi como del cambio de
mentalidad de los actores clave de este proceso (estu-
diantes y docentes). Cabe entonces preguntarse ¢,qué es
el aprendizaje colaborativo?

Acercamiento epistémico a la nocion de aprendizaje co-
laborativo

Segun afirma Cornide Reyes (2019), “es un modelo di-
ddctico-pedagdgico que incluye actividades de aprendi-
zaje significativo, personalizado y colaborativo que se rea-
lizan en el aula, e instruccion individual directa realizada
en computador fuera del aula” (p. 3). Es decir, puede ser
considerado un modelo didactico el cual permite man-
tener interacciones con diversas personas tanto fuera
como dentro de los salones de clase; ya que se puede
implementar no solo en modalidades presenciales sino
también virtuales. Esta propuesta pedagdgica desarrolla
habilidades que permiten el aprendizaje significativo.

El aprendizaje colaborativo es “un sistema de interaccio-
nes cuidadosamente disefiado que organiza e induce la
influencia reciproca entre los integrantes de un equipo”
(Johnson & Johnson, 1998, p. 1); ademas, se fundamenta
en espacios activos de grupos pequefios donde maximi-
zan el aprendizaje, dando como resultado un aprendizaje
significativo. El objetivo del aprendizaje colaborativo es
“‘crear situaciones en las cuales generen interacciones

productivas entre los aprendices”. (Cenich & Santos,
2001, p.2)

Otros autores como Simo et al. (2016); y Hernandez Martin
& Martin de Arriba (2017), consideran que, el aprendiza-
je colaborativo es una metodologia participativa funda-
mentada en actividades grupales; donde a través de las
relaciones que se establecen entre los miembros de un
pequefio grupo de estudiantes se logra alcanzar el cono-
cimiento de manera significativa.

En este mismo orden de andlisis, Collazos et al. (2002),
el aprendizaje colaborativo es la aplicacion de métodos,
procedimientos y técnicas de trabajo grupal que propi-
cien la interdependencia donde todos los participantes
se involucran con un propdsito comun, siendo responsa-
bles de su propio aprendizaje y el de los demas.

Por su parte, Suarez (2010), estima que, el aprendizaje
colaborativo es “una estrategia pedagdgica que busca
garantizar condiciones intersubjetivas de aprendizaje or-
ganizando equipos de estudiantes, de tal forma que, al
trabajar juntos en torno a metas comunes, todos y cada
uno de sus integrantes puedan avanzar a niveles supetrio-
res de desarrollo”. (p. 61)

Llegado a este punto, cabe cuestionarse sa qué catego-
ria, método, estrategia, modelo didactico o sistema de in-
terrelaciones para el aprendizaje, corresponde el apren-
dizaje colaborativo?

Al margen de las definiciones del aprendizaje colaborati-
vo como: método, estrategia, modelo didactico o sistema
de interrelaciones entre los estudiantes, todas estas no-
ciones coinciden en que se desarrolla mediante un pro-
ceso gradual, en el cual cada uno de los miembros del
equipo se siente comprometido y responsable del apren-
dizaje de los demas (Benitez et al., 2019), lo que crea una
interdependencia positiva, que no implica competencia
entre ellos, y se adquiere mediante el empleo de métodos
de trabajo grupal.

Criterio compartido por Calvas Ojeda et al. (2019); y
Espinoza Freire (2022), quienes enfatizan en que este
aprendizaje se caracteriza por la interaccion de los miem-
bros del equipo y por el aporte de todos en la generacion
de los nuevos saberes, donde se comparte la autoridad y
se acepta la responsabilidad, respetando el punto de vis-
ta del otro, para juntos propiciar un conocimiento nuevo.

Es un hecho irrefutable que, “la idea de aprendizaje cola-
borativo implica una transformacion general de la actitud
diddctica, esto es, la modificacion de los cimientos mis-
mos del ensenar y del aprender” (Roselli, 2016, p. 280).
Es decir, para determinar la funcionalidad del aprendizaje
colaborativo se hace necesario concebir estrategias que
permitan tanto al docente como al alumno manejar el co-
nocimiento de manera concisay precisa para lograr resul-
tados positivos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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En consecuencia, el docente debe profundizar el proceso
pedagdgico a través de estrategias, tal y como lo men-
ciona Roselli (2016), “el docente debe ensenar a trabajar
eficazmente en un entorno colaborativo, y debe hacerlo
utilizando estrategias especificas intencionalmente pla-
nificadas y muy pautadas” (p. 250). Es decir, se deben
utilizar estrategias que maximicen el aprendizaje de for-
ma que el alumnado desarrolle y mejore su condicion
intelectual.

Tomando en consideracion todo lo hasta aqui analizado
se puede decir que, el aprendizaje colaborativo es una
alternativa didéactica a través de la cual se promueve el
aprendizaje centrado en el alumno sobre la base del tra-
bajo en pequefios grupos, donde los estudiantes con di-
ferentes niveles de conocimientos y habilidad utilizan una
variedad de actividades didacticas para procurar el en-
tendimiento sobre una materia determinada (Parra et al.,
2022); de esta forma se resuelven problemas, se realizan
tareas o se aprenden nuevos temas, a la vez que se de-
sarrollan habilidades sociales; esto requiere de comuni-
cacion y coordinacion entre los miembros del equipo, ya
que cada uno juega un papel fundamental en el logro del
objetivo propuesto. En resumen, el concepto de trabajo
colaborativo consta de tres principios basicos: proposito
comun, cooperacion y voluntad.

¢ Cual es la importancia del aprendizaje colaborativo?

La implementacion del aprendizaje colaborativo otorga
la oportunidad de ampliar y maximizar el conocimiento,
de forma que el estudiante desarrolla sus capacidades
cognitivas, procedimentales y actitudinales, a la vez que
permite fortalecer aspectos culturales y étnicos debido a
la interaccién que se establece entre estudiantes de dis-
tintas culturas, lo que a su vez se corresponde con una
educacion inclusiva. Desde esta perspectiva y siguiendo
a Cabrera et al. (2019), se puede decir que, la inclusion
educativa y la interculturalidad como enfoques educati-
vos que pueden llegar a generar un cambio social; de
aqui su importancia.

La implementacion del aprendizaje colaborativo en los
salones de clase rompe las barreras de la inercia indivi-
dualista superando el aprendizaje retérico y memoristico
sobre la base de la informacién que brinda el maestro.
Esta alternativa de aprendizaje, otorga una amplia gama
de nuevos conocimientos al aprendiz, que oportunamen-
te empleado por el docente sirven de fundamento para
realizar debates, generar el pensamiento critico, la re-
flexion, la argumentacion y las acciones que promueven
el desarrollo intelectual del aprendiz. Ademas, permite el
desarrollo de la comunicacion verbal y habilidades so-
ciales que ayudan a los educandos en su vida escolar,
familiar y social (Calvas Ojeda et al., 2019).

Como se aprecia, el aprendizaje en equipo permite desa-
rrollar habilidades interpersonales y grupales para apren-
der a resolver problemas en conjunto, desarrollando

destrezas y competencias en liderazgo, comunicacion,
confianza, toma de decisiones y resolucion de conflic-
tos. Para una mejor colaboracion entre los miembros de
un equipo, estos deben estar unidos y abiertos a nuevas
ideas e iniciativas. A menudo, la colaboracion requiere
que todos participen en el proceso colectivo de toma
de decisiones; si, por cualquier motivo, una persona no
participa en el proceso de colaboracion, es poco proba-
ble que el equipo tenga éxito (Ordofiez Ocampo et al.,
2021Db).

El trabajo colaborativo permite innovar, resolver y encon-
trar nuevas formas de hacer las cosas; también, posibilita
el aprendizaje a lo largo de la vida y brinda capacidades
que posibilitan la accién en un entorno cambiante, donde
existe mayor riesgo e incertidumbre debido a las caracte-
risticas de un mundo globalizado (Santana, 2019).

¢Cudles son las ventajas y desventajas del aprendizaje
colaborativo?

Uno de los factores a destacar con la aplicacion del tra-
bajo colaborativo en el ambito educativo es la motivacion
que el estudiante desarrolla; ademas, al compartir sus
conocimientos con los compafieros del salén de clase su
capacidad de aprender aumenta; asi como el desarrollo
de su capacidad de independencia cognoscitiva al lograr
los nuevos saberes de manera autbnoma, cabe recalcar
que, en este tipo de aprendizaje el estudiante es actor
activo de su aprendizaje y el docente se convierte en me-
diador del proceso, brindado procedimientos, recursos,
sugerencias, etc.

Lo que también es considerado por Barrantes Torres
(2017), quien, ademas estima que, el aprendizaje cola-
borativo es beneficioso pues permite “ayudar a los estu-
diantes a mejorar su desempefio a la hora de identificar y
generar categorias descriptivas”. (p. 221)

De igual forma, Benitez Huarcaya et al. (2020) establecen
que, trabajar en equipo “denota trabajo grupal en el cual
los estudiantes utilizan las habilidades de los miembros
del grupo y trabajan juntos para alcanzar un objetivo en
comun” (p. 255). En conclusién, esta metodologia grupal
ayuda mucho a la praxis docente, de forma que puede
crear ambientes dinamicos, donde se puedan obtener los
conocimientos que estan plasmados en el curriculo de
manera solida y duradera.

Por esta razoén, el docente debe ser capaz de generar
entornos de aprendizajes colaborativos que fortalezcan
el interés de los estudiantes por los nuevos conocimien-
tos, de esta forma se propicia la participacion activa del
estudiante por su aprendizaje, se ayuda a mejorar la con-
centracion, empatfa y asertividad (Venet-Mufioz & Calvas-
Ojeda, 2022).

Otra de las ventajas del aprendizaje colaborativo se en-
cuentra en la forma de evaluar los resultados, pues esta
se realiza de manera grupal con sentido critico, donde
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cada uno de los miembros del equipo se autoevalla y
evalla a los demas, lo que permita evidenciar la partici-
paciéon de todos y asi evitar la competitividad negativa.

En este mismo orden de ideas Marca Fajardo et al.
(2021), relaciona las siguientes ventajas de trabajar en
colaboracion:

Facilita el desarrollo efectivo de proyectos a través de
las continuas contribuciones de los miembros.

Se piensa mas en lo colectivo que en lo individual.
Los logros son proporcionales a todos los miembros.

Desarrolla habilidades de comunicacion y sociales en-
tre los miembros del equipo.

Desarrolla relaciones reciprocas entre los miembros
del equipo.

Desarrolla habilidades de independencia cognosciti-
va, del pensamiento critico y el aprendizaje autbnomo.

Fomenta valores humanos como la responsabilidad
individual y colectiva, la solidaridad, la cooperacion,
el respeto mutuo, la autoestima, la democracia y la
tolerancia.

Contribuye a mejorar el rendimiento académico de los
miembros del grupo.

Potencia la integracién grupal y contribuye a valo-
rar las diferencias y caracteristicas cognitivas de los
alumnos como elemento positivo del grupo.
Asimismo, encontrar metas comunes motiva a los miem-
bros del equipo, asi estos se involucran en el trabajo y
lo realizan con mayor interés y satisfaccion; todo esto
promueve una mayor productividad; por ultimo, entre las
ventajas del aprendizaje colaborativo esta la evaluacion
que se realiza, de forma periddica, del desempefio del
grupo mejora la eficacia tanto individual como colectiva
(Guaman Goémez et al., 2017).

Como desventajas de esta forma de aprendizaje se
mencionan:

El desequilibrio académico que puede llegar a existir
debido que en muchos casos se presentan subgru-
pos, dado que una gran parte de los participantes no
tienen un desarrollo intelectual igual o0 mas avanzado
de modo que obstaculiza al grupo.

Sensacion de pérdida de tiempo o desmotivacion lo
que deteriora un correcto desenvolvimiento intelectual.

La toma de decisiones puede verse afectada por
la presion de grupo, por lo que un individuo puede
aceptar una mala decision justo para evitar conflicto
(Roselli, 2016).

Para lograr neutralizar estas desventajas el docente debe
estar capacitado para la creacion y control de los equi-
pos, de forma tal que pueda tomar las decisiones oportu-
nas en el momento indicado.

;Cudles son las caracteristicas del aprendizaje colabo-
rativo?

Una de las caracteristicas definitorias del concepto de
grupo es la existencia de objetivos comunes, lo que cons-
tituye uno de los atributos del aprendizaje colaborativo,
toda vez que su esencia es alcanzar una meta a través de
la accion tanto colectiva como individual. A cada miem-
bro se le asignan tareas individuales para completar las
acciones orientadas a un objetivo general; donde la victo-
ria individual es la victoria del grupo (Marca et al., 2021).

De igual manera, el aprendizaje colaborativo se caracteri-
za por la “responsabilidad personal: implica que ninguno
de los participantes se quede sin contribuir para lograr
las metas propuestas por el grupo. Su éxito es el éxito del
grupo” (Vazquez et al., 2018, p. 210). Se basa en el dia-
logo, la comunicacion, la negociacion y la interpretacion
para estimular el aprendizaje, ya que el contexto de inte-
raccion y cooperacion social estimulard mas el desarrollo
del pensamiento.

Otro de los rasgos distintivos del aprendizaje colaborati-
VO es que se realiza en pequefios equipos heterogéneos
integrados por dos y hasta cinco miembros, donde el li-
der no esta definido; el liderazgo es horizontal en lugar
de vertical o jerarquico. En el trabajo cooperativo partici-
pan todos los miembros y todos son parte del proceso de
toma de decisiones y resolucion de conflictos (Espinoza
Freire et al., 2020). La dinamica del proceso de aprendi-
zaje a través del aprendizaje colaborativo es “andamiaje
en la correccion de errores: La responsabilidad de apoyar
al estudiantado en la construccion de los saberes a través
de medios alternativos al docente, se puede sefalar que
en reiteradas ocasiones un alumno puede entender con
mayor eficiencia un tema si es uno de sus companeros
quien se los explica, esto se ve reflejado con mayor fuerza
en personas con un grado de timidez muy elevada. Es en
estas circunstancias es donde se evidencia la importan-
cia de la creacion de grupos heterogéneos con alumnos
con distintas habilidades’. (Pesantez Arcos, 2020, p. 77)

Asimismo, una de las caracteristicas del trabajo cola-
borativo es la interdependencia entre los miembros del
equipo, donde los miembros siempre interactian entre si,
lo que promueve la comunicacion entre ellos. El didlogo
permite el contraste de miradas y opiniones diferentes, la
reflexion y el pensamiento critico (Mejia & Barreto, 2022);
el resultado de esta interaccion es la adquisicion de nue-
VOS conocimientos.

Sobre este particular Vazquez et al. (2018) explican que,
la “interaccion con comunicacion asertiva implica: escu-
char, dialogar y resolver conflictos. Para ello, es necesario
siempre tener como base los valores universales y em-
plearlos en todos los procesos de formacion y colabora-
cion” (p. 210). La comunicacion efectiva, la cooperacion,
la coordinacion y el aprendizaje cooperativo fortalecen
las relaciones sociales entre los miembros del equipo.
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La comunicacion efectiva, la cooperacion, la coordina-
cion y el aprendizaje colaborativo fortalecen las relacio-
nes sociales entre los miembros del equipo. “El dialogo
en el tratamiento de errores: La metodologia colaborativa
promueve un dialogo social entre varios colaboradores de
un proyecto para el desarrollo de las metas, con el fin de
llegar acuerdos y proponer soluciones” (Pesantez Arcos,
2020, p. 77). Ademas, permite a los discentes reflexionar
y evaluar las fortalezas y debilidades mientras trabajan
hacia un objetivo comun. Cuando se colabora con otros
se intercambian ideas y perspectivas, inevitablemente
aprendera algo nuevo (Ordofiez Ocampo et al., 2021a);
esta interdependencia positiva “promueve las relaciones
entre los miembros del grupo de trabajo para facilitar la
transmision y recepcion de informacion entre los involu-
crados, de esta manera el grupo heterogéneo se involu-
cra directamente en la resolucion de problemas de cada
miembro. Esto no ocurre en las tareas de cardcter indivi-
dual en la que el estudiante no siente una presion grupal
y por tanto puede descartar la solucion de un error 0 no
percatarse de €l (Pesantez Arcos, 2020, p. 77)

Otras caracteristicas son:

Metalenguaje: Este campo es muy importante para que
los demas aspectos tengan un mayor nivel de eficien-
cia, puesto que trata directamente con una reflexion del
lenguaje en si mismo, el trabajo en grupo favorece que
el estudiante adquiera nuevos procesos mentales ha-
blando con sus pares mientras mejora su conocimiento
declarativo y explicativo (Pesantez Arcos, 2020).

Feedback: Corresponde a informacion del desempefio
entre los grupos heterogéneos entregado por el docen-
te para resolver problemas concretos que puedan sur-
gir en la resolucion de problemas y tiene la intencion de
modificar un pensamiento comportamiento con la fina-
lidad de corregir el aprendizaje. El efecto de feedback
es capaz de potenciar significativamente las habilida-
des del estudiante al conocer sus falencias y corregir-
las a tiempo (Pesantez Arcos, 2020).

Actuacion con metacognicion: “se refiere a los proce-
sos de mejora continua. En el trabajo colaborativo, los
integrantes valoran sus logros y aplican acciones de
mejora ylo innovacion que contribuyan... y el logro exi-
toso de la meta comun’ (Vazquez et al., 2018, p. 210)

También, el aprendizaje colaborativo tiene como carac-
teristica la creacion de espacios creativos, en el cual se
fomenta la cooperacion en el trabajo. La creacion de es-
pacios de trabajo colaborativo ha demostrado ser un fac-
tor clave para estimular la innovacion y la productividad;
esto requiere comunicacion y habilidades interpersonales
entre los miembros del equipo (Vazquez et al., 2018).

¢ Qué tipos de aprendizaje colaborativo existen?

Desde la vision socio-formativa, el aprendizaje colabora-
tivo se clasifica segun su modalidad en:

Trabajo colaborativo presencial. Este se realiza con
la reunion fisica o virtual sincrénica de las personas.
Cuando se trata de establecer acuerdos o hacer acti-
vidades que requieren del trabajo de varios o todos los
integrantes, esto se hace en un determinado lugar fi-
sico, con o sin apoyo de un recurso de comunicacion.

Trabajo colaborativo virtual. Se realiza con el apoyo de
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC) de manera asincrénica o sincronica (Vazquez et
al., 2017).

El empleo de las TIC potencia la participacion de los es-
tudiantes en trabajos de equipos a través de la Internet,
gracias a la World Wide Web (WWW) existe una gran
variedad de aplicaciones y herramientas propicios para
compartir y construir conocimientos mediante la creacion
de ambientes de comunicacion que permite el aprendiza-
je colaborativo (Cascales Martinez et al., 2016; Rodriguez
Zamora & Espinoza Nufez, 2017).

¢ Cuales son los componentes del aprendizaje colabora-
tivo?

Por todo lo antes analizado se puede decir que, los com-
ponentes principales del aprendizaje colaborativo son
sus actores clave. El aprendizaje colaborativo consiste en
que los escolares trabajen juntos y asuman la responsa-
bilidad de su propio aprendizaje y el de sus compafieros.
Para aplicar este método de aprendizaje, es necesario
renovar los roles de docentes y estudiantes en el aula,
y especialmente en el proceso de ensefianza-aprendiza-
je. En otras palabras: se trata de cambiar la educacion.
“Interdependencia positiva: Cuando los/as estudiantes
son capaces de percibir un vinculo con sus companeros,
conscientes de que para lograr el éxito se necesitan los
unos a los otros”. (Santana, 2019, p. 77)

Siguiendo a Santana (2019), se tienen otros aspectos re-
lacionados con los componentes del aprendizaje colabo-
rativo, entre ellos:

Los objetivos de trabajo. Estos son establecidos por
los miembros del equipo, quienes periédicamente,
evallan su desempefo y determinan qué cambios de-
ben realizarse para mejorar su trabajo y el del equipo.

Sistema axiolégico. Para una mejor colaboracion entre
los miembros, el equipo debe estar unido y abierto a
nuevas ideas e iniciativas. A menudo, la colaboracién
requiere que todos participen en el proceso colectivo
de toma de decisiones. Si, por cualquier motivo, una
persona no participa en el proceso de colaboracion,
€s poco probable que el equipo tenga éxito, de aqui
la necesidad de la “responsabilidad y valoracion per-
sonal: Como parte fundamental del trabajo cooperativo
se fortalece el aprendizaje académico y se desarrolla
Su capacidad en valores” (Santana, 2019, p. 77). Otros
de los valores que se desarrollan a través del aprendi-
zaje colaborativo son la solidaridad y la cooperacion.

Recursos materiales. Se debe disponer de recur-
sos didactico en los cuales apoyar el trabajo de los
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miembros del equipo; cabe sefialar que incluso los
muebles a emplear deben ser tenidos en cuenta;
por ejemplo, una mesa redonda donde los escolares
puedan hablar y compartir ideas para solucionar los
problemas que originan el conocimiento. “Interaccion
cara a cara: Que fomenta el intercambio de activida-
des cognitivas, procedimentales afectivas” (Santana,
p. 50. 2019). Los problemas pueden surgir en cual-
quier momento, y un vigoroso intercambio de puntos
de vista puede ayudar a desarrollar un enfoque equili-
brado para cada problema.

Evaluacion. La evaluacion periédica del desempeno
del grupo facilitara la mejora de la eficacia tanto indivi-
dual como colectiva. Los logros son proporcionales a
todos los miembros; debe haber dependencia y retro-
alimentacion positiva entre ellos.

CONCLUSIONES

El aprendizaje colaborativo es una alternativa didactica
que promueve el aprendizaje centrado en la participacion
activa del alumno sobre la base del trabajo en pequefios
grupos heterogéneos, donde se resuelven problemas,
se realizan tareas o0 se aprenden nuevos temas, a la vez
que se desarrollan habilidades sociales; esto potencia la
responsabilidad por el aprendizaje individual y el de los
demaés, y requiere de comunicacion y coordinacion entre
los miembros del equipo. El concepto de trabajo colabo-
rativo consta de tres principios basicos: propdsito comun,
cooperacion y voluntad.

Entre le ventajas del trabajo en equipo estan: la motiva-
cion e interés por el aprendizaje; el desarrollo efectivo
de proyectos a través de las continuas contribuciones
de los miembros; desarrolla habilidades de comunica-
cién y sociales; fomento de relaciones reciprocas entre
los miembros del equipo; desarrollo de la capacidad de
independencia cognoscitiva, el pensamiento critico vy
el aprendizaje auténomo; fomento de valores humanos
como la responsabilidad individual y colectiva, la solida-
ridad, la cooperacion, el respeto mutuo, la autoestima, la
democracia y la tolerancia; mejora del rendimiento aca-
démico; potencia la integracion grupal y contribuye a
valorar las diferencias y caracteristicas cognitivas de los
alumnos como elemento positivo del grupo.

Como desventajas se encuentran: el desequilibrio acadé-
mico que puede llegar a existir debido a la heterogenei-
dad del grupo, la sensacion de pérdida de tiempo o des-
motivacion lo que deteriora un correcto desenvolvimiento
intelectual y la toma de decisiones puede verse afectada
por la presion de grupo.

Las caracteristicas definitorias del trabajo colaborativo
son, la existencia de objetivos comunes, la responsabi-
lidad de los miembros del equipo, el didlogo, la comuni-
cacion, la negociacion y la interpretacion para estimular
el aprendizaje y la configuracion heterogénea y pequefia
de los equipos de trabajo (entre dos y cinco miembros).

El trabajo colaborativo se puede desarrollar de mane-
ra presencial o a distancia apoyada en las TIC. Entre
los componentes del aprendizaje colaborativo estan:
los actores clave (docente y discente), objetivos de tra-
bajo, el sistema de valores, los recursos materiales y la
evaluacion.

LIMITACIONES Y ESTUDIOS FUTUROS

Este estudio de revision documental esta limitado por su
alcance descriptivo fundamentado en fuentes de informa-
cion secundarias. El autor realizara un préoximo estudio
en el cual se establecera la relacion entre el aprendizaje
colaborativo y el rendimiento académico de los estuantes
de la Educacion Bésica.
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