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RESUMEN

Este articulo explora el potencial de la inteligencia artificial
(IA) enla planeacion didactica de los docentes de primaria,
en el contexto de la Nueva Escuela Mexicana. La pande-
mia de COVID-19 acelerd el uso de herramientas digitales,
impulsando a los maestros a adoptar plataformas como
YouTube, Classroom y Zoom. Sin embargo, aunque estas
tecnologias facilitaron la ensefianza, surge la pregunta so-
bre la relevancia del docente en un entorno digital. Este
estudio reafirma el papel insustituible del maestro en el
desarrollo del pensamiento critico y creativo. Utilizando un
enfoque cualitativo, se entrevistd a docentes de Hidalgo,
Puebla y Estado de México para explorar sus experiencias
con herramientas de IA como Canva, ChatGPT y Gemini.
Los resultados muestran que el 33.3% de los encuesta-
dos considera que la IA es “muy Util” para la planeacion
didactica, mientras que el 66.7% la encuentra “algo util”.
Sin embargo, todos expresaron el interés en aprender mas,
sefialando la falta de formacion continua especifica como
una barrera. El estudio concluye que, a pesar de los desa-
fios, la inteligencia artificial tiene el potencial de optimizar
la ensefianza y personalizar el aprendizaje. Sin embargo,
para lograr una integracion efectiva, es esencial ofrecer
programas de capacitacion accesibles que fomenten la
innovacion tecnoldgica. La investigacion sugiere que la
IA puede transformar la educacion si se acompafia de un
cambio en las practicas docentes y una mayor colabora-
cién entre investigadores y educadores.
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ABSTRACT

This article explores the potential of artificial intelligence
(Al) in lesson planning by primary school teachers within
the context of the New Mexican School. The COVID-19
pandemic accelerated the use of digital tools, prompting
teachers to adopt platforms such as YouTube, Classroom,
and Zoom. However, although these technologies facilita-
ted teaching, the question arises about the teacher’s re-
levance in a digital environment. This study reaffirms the
indispensable role of the teacher in fostering critical and
creative thinking. Using a qualitative approach, teachers
from Hidalgo, Puebla and the State of Mexico were inter-
viewed to explore their experiences with Al tools such as
Canva, ChatGPT, and Gemini. The results show that 33.3%
of respondents consider Al “very useful” for lesson plan-
ning, while 66.7% find it “somewhat useful.” However, all
expressed an interest in learning more, noting the lack of
specific ongoing training as a barrier. The study conclu-
des that, despite the challenges, artificial intelligence has
the potential to optimize teaching and personalize learning.
However, to achieve effective integration, it is essential to
offer accessible training programs that foster technologi-
cal innovation. The research suggests that Al can trans-
form education if it is accompanied by changes in teaching
practices and greater collaboration between researchers
and educators.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) ha transformado sectores
como la salud, el comercio y la industria, y su incursion
en el ambito educativo plantea nuevos desafios y opor-
tunidades, particularmente en el terreno de la planeacion
didactica. La pandemia de COVID-19 marcé un punto de
inflexion en el sistema educativo mexicano. El cierre de
las escuelas el 23 de marzo de 2020 y su reapertura el
29 de agosto de 2022 aceleraron el uso de herramientas
digitales como YouTube y Zoom. Sin embargo, estos cam-
bios evidenciaron una brecha significativa: en un estudio
reciente (2024), el 66.7 % de los docentes reconocié que
la tecnologia es “algo util”, pero persiste una desconfian-
za generalizada hacia su integracion pedagogica.

Comprender la naturaleza de la inteligencia artificial es
esencial para su adecuada implementacion en la educa-
cién. Segun Moreno Padilla (2019), retomando a Bellman,
la IA consiste en “la automatizacion de actividades que
vinculamos con procesos de pensamiento humano, como
la toma de decisiones, la resolucion de problemas y el
aprendizaje”. Es decir, la |A representa la combinacion
de algoritmos capaces de replicar procesos cognitivos
humanos.

Un hito en esta evolucion fue la creacion de la supercom-
putadora Deep Blue, desarrollada por IBM, que vencio
al campeon mundial de ajedrez Gary Kasparov en 1997,
demostrando el potencial de las maquinas para realizar
tareas complejas. Desde entonces, la IA ha sido incorpo-
rada en diversas areas, y en el caso educativo, ofrece he-
rramientas (Gangotena et al., 2023; Montiel-Ruiz & Lopez
Ruiz, 2023; Acosta-Servin et al., 2025; Casimiro-Urcos
et al.,, 2025) como ChatGPT, Canva, Gemini o sistemas
adaptativos de aprendizaje, que pueden transformar la
experiencia educativa si se usan con una finalidad peda-
gobgica clara.

Pese al avance de la |A, la figura del maestro sigue siendo
esencial. La creatividad, la interaccion humana, el pensa-
miento 16gico, ético y critico, son cualidades insustituibles
que solo el ser humano puede ofrecer. Estos elementos
son, ademas, pilares fundamentales del modelo educati-
vo de la Nueva Escuela Mexicana.

Por ello, la pregunta que debe guiar este proceso no es
si la |A sustituira al maestro, sino como puede el docente
utilizar la IA para mejorar la calidad de su ensefianza y
facilitar aprendizajes mas significativos. El enfoque no es
tecnocrético, sino formativo y colaborativo.

La planeacion didactica es un instrumento clave en el que-
hacer del docente. De acuerdo con Pitluk (2006), consiste
en prever, organizar y tomar decisiones en torno a la prac-
tica pedagogica. No se trata solo de disefar actividades,
sino de estructurar el proceso de ensefianza-aprendizaje
considerando el contexto del aula, las ideas previas de
los estudiantes, y los objetivos educativos.

Una planeacion efectiva debe:

» Considerar que el aprendizaje es un proceso continuo
alo largo de la vida.

+ Seleccionar estrategias didacticas que movilicen sa-
beres y aprendizajes esperados.

+ Favorecer ambientes colaborativos con experiencias
significativas.

» Recoger evidencias que orienten la toma de decisio-
nes pedagogicas.

El Plan de Estudios (México. Secretaria de Educacion
Publica, 2022) subraya la autonomia profesional del ma-
gisterio, entendida como la capacidad critica para decidir
sobre sus acciones pedagdgicas en dialogo con sus es-
tudiantes. Esta autonomia es la base para una planeacion
contextualizada, dinamica y reflexiva.

La Nueva Escuela Mexicana establece seis fases de
aprendizaje que articulan la educacion basica desde la
educacion inicial hasta la secundaria. Estas fases pro-
mueven la continuidad del proceso educativo y el trabajo
colegiado entre docentes para realizar ajustes conforme
avanza el estudiantado.

Cada fase tiene como objetivo garantizar una secuen-
ciacion adecuada del aprendizaje, la atenciéon a la diver-
sidad y el uso de herramientas didacticas pertinentes,
donde la IA puede jugar un rol de apoyo, por ejemplo,
en la personalizacion de contenidos o el seguimiento del
progreso del alumno.

Una planeacion didactica moderna no puede desvincu-
larse de la evaluacion. El enfoque formativo de la Nueva
Escuela Mexicana (México. Secretaria de Educacion
Publica, 2022) propone una evaluacion centrada en el
proceso, mas que en el resultado. Se trata de evaluar
para aprender, no solo de calificar. En este enfoque, el
error se convierte en una oportunidad para reflexionar y
ajustar la ensefanza.

La IA puede contribuir en este campo mediante platafor-
mas que permiten monitorear el progreso del estudiante,
detectar patrones de dificultad y ofrecer retroalimentacion
personalizada. No obstante, la mediacion del docente si-
gue siendo indispensable para interpretar estos datos y
tomar decisiones pedagodgicas acertadas.

El uso de la IA en el disefio didactico puede alinearse con
propuestas como el enfoque STEAM (Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria, Arte y Matematicas), el aprendizaje basado en
proyectos o el aprendizaje basado en problemas, todos
ellos promovidos por la NEM. Estas metodologias requie-
ren una planificacion flexible, creativa y contextualizada,
donde la IA puede servir como apoyo para el disefo, la
implementacion y la evaluacion.

Herramientas como ChatGPT pueden ayudar a los do-
centes a generar ideas, crear rubricas, disefar escena-
rios de aprendizaje y construir materiales interactivos. Sin
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embargo, es imprescindible que los maestros mantengan
una actitud critica, ética y pedagogica frente al uso de
estas tecnologias.

Este articulo propone un analisis critico sobre el papel de
la IA en la planeacion didéactica en el marco de la Nueva
Escuela Mexicana (NEM), destacando que, lejos de susti-
tuir al docente, la IA puede actuar como una herramienta
para enriquecer el proceso educativo, optimizar tiempos
y fomentar estrategias didacticas innovadoras.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigacion adoptd un enfoque mixto, que combi-
na técnicas cuantitativas y cualitativas con el propdsito
de recolectar, analizar e interpretar datos de manera inte-
gral. Este método responde a la necesidad de compren-
der tanto las percepciones como los patrones medibles
relacionados con el uso de la inteligencia artificial en la
planeacion didactica docente.

La muestra del estudio estuvo compuesta por doce do-
centes de nivel primaria provenientes de los estados de
Hidalgo, Puebla y el Estado de México. Sus edades os-
cilaban entre los 28 y 40 afios, con una experiencia do-
cente de entre cinco y quince afios. De ellos, cinco son
egresados de escuelas normales publicas, incluyendo la
Escuela Normal Valle del Mezquital y el Centro Regional
de Educacion Normal en Hidalgo, la Escuela Normal
Carmen Serdan y el Benemérito Instituto Normal del
Estado General Juan Criséstomo Bonilla en Puebla, y la
Escuela Normal Lazaro Cardenas del Rio en el Estado de
México.

Los seis docentes restantes se graduaron de universida-
des privadas. Entre ellos se encuentra una docente egre-
sada de la Universidad Pedagoégica Nacional. En cuanto
a su formacion académica, nueve cuentan con estudios
de maestria concluidos, una docente se encuentra cur-
sandola actualmente y dos docentes poseen Unicamente
el grado de licenciatura. La seleccion de los participantes
se realiz6 por criterio intencional, basado en su accesibi-
lidad, experiencia préactica y compromiso con la mejora
educativa.

El contexto no representd una barrera, gracias al uso
de tecnologias de la informacion y comunicaciéon como
WhatsApp, videollamadas, redes sociales y formularios
de Google, que permitieron la aplicaciéon de encuestas
de forma remota. Esta modalidad fue reforzada por el rol
activo del investigador dentro del mismo contexto escolar,
lo que facilito la recoleccion y andlisis de los datos.

Taylor & Bogdan (1984), afirman que el escenario ideal
para la investigacion es aquel donde el observador pue-
de acceder facilmente, establecer vinculos con los in-
formantes y obtener datos relevantes para los objetivos
del estudio. En este caso, se empled la encuesta como
técnica principal de recoleccion de datos, validada como
herramienta eficaz para indagar aspectos especificos.

Siguiendo la perspectiva de Hernandez (1998), las téc-
nicas de recoleccion empleadas, como los formularios,
entrevistas y observacion, estan orientadas a la solucion
de problemas educativos y sociales. La instrumentacion
no se limitd al disefio y aplicacion de los instrumentos,
sino también a las condiciones contextuales de su uso.

En su papel como observador participante, el investiga-
dor desarroll6 habilidades de registro y analisis desde la
interaccion no invasiva, permitiendo identificar opiniones,
concepciones y comprension de los docentes respecto al
uso de la inteligencia artificial. Esta dinamica se registro
mediante los formularios de Google aplicados. Debido a
la distancia geografica y las limitaciones de contacto pre-
sencial, las entrevistas se realizaron de forma digital.

Las preguntas aplicadas a los participantes fueron las
siguientes: ;Conoces alguna herramienta de inteligencia
artificial que te pueda apoyar en la planeacién didactica?
¢ Cual de las siguientes herramientas de inteligencia arti-
ficial has utilizado? ;Qué tan Util consideras que podria
ser la inteligencia artificial para mejorar tus planeaciones
didacticas? ;Te gustaria recibir capacitacion sobre como
usar herramientas de inteligencia artificial para comple-
mentar tus planeaciones? ;,Qué aspectos especificos de
tu planeacion crees que la inteligencia artificial podria
mejorar? s Cual es tu opinién sobre la inteligencia artificial
en tu practica educativa?

RESULTADOS Y DISCUSION

Para analizar las percepciones de los docentes sobre el
uso de la inteligencia artificial en la planeacion didactica,
se realizd un proceso de analisis cualitativo a partir de
las respuestas obtenidas en los formularios. Se revisaron
detenidamente los datos para identificar patrones, ideas
recurrentes y opiniones significativas, las cuales se agru-
paron en categorias tematicas. Esta codificacion permitio
organizar la informacion y comprender mejor como los
docentes experimentan, perciben y valoran el uso de he-
rramientas de |A en su préctica docente.

Se identificaron tres categorias principales:

1. Conocimiento y familiaridad con la IA: La mayoria de
los docentes menciond tener un conocimiento superficial
sobre la inteligencia artificial, describiéndola principal-
mente como “algo util” pero sin un entendimiento profun-
do de sus aplicaciones educativas. Un ejemplo de esto
es la declaracion de un docente: “Sé que existe, pero no
estoy seguro de cémo usarla en mis clases”. Esto refleja
una necesidad de formaciéon continua en herramientas
digitales.

2. Uso de herramientas digitales: Aunque la IA no se uti-
liza de manera amplia, el uso de Canva destacd como la
herramienta mas mencionada para la creacion de mate-
rial didactico. La preferencia por la plataforma digital de
disefio grafico, se relaciond con su interfaz intuitiva y la
disponibilidad de plantillas. Sin embargo, herramientas
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de IA méas avanzadas como ChatGPT no fue menciona-
da, lo que sugiere una brecha en el conocimiento de las
posibilidades tecnolégicas actuales.

3. Percepciones sobre las ventajas y limitaciones de la
IA: Algunos docentes reconocieron el potencial de la IA
para optimizar la planeacion didactica, mencionando be-
neficios como el ahorro de tiempo y la personalizacion
de contenidos. No obstante, también expresaron preocu-
paciones sobre la falta de capacitacion y el miedo a la
dependencia tecnolégica.

Para interpretar estos resultados, se compararon los ha-
llazgos con estudios previos sobre la integracion de tec-
nologfas en la educacion. Se observd una coincidencia
con investigaciones que sefialan la resistencia al cambio
y la necesidad de desarrollo profesional como obstaculos
comunes en la adopcion de la IA.

@ ChatGPT
® Gemini
® Canva
@ Ninguna

P

Figura 1. Figura 1. Percepciones docentes sobre la inte-
ligencia artificial y el uso de herramientas digitales en la
practica educativa.

En la Figura 1 se muestra como los maestros en la incor-
poracion de la A, se inclina por la plataforma Canva que
mas lleva en la web y por su acceso para realizar diversos
tipos de textos.

Con el comentario de uno de los profesores en el que
afade que es un reto con la Nueva Escuela Mexicana y
que el desconocimiento sera un retraso para la adaptarse
a lo que en constante cambio se va actualizando en la
vida, por lo que se puede mencionar o evolucionas o te
estancas.

La presente investigacion con enfoque mixto explord las
percepciones de los docentes de primaria de los estados
de Hidalgo, Puebla y Estado de México, con respecto a
la utilidad de la inteligencia artificial en la planeacion di-
dactica, en el marco de la Nueva Escuela Mexicana. Los
hallazgos revelan que la totalidad de los participantes
reconocen algunas herramientas de inteligencia artificial
(ChatGPT, Canva y Gemini).

Especificamente, el 33.3% considera que la IA es “muy
atil” para mejorar las planeaciones didacticas, mientras

que el 66.7% la encuentra “algo Util”, lo que sugiere que
los docentes aun no estan completamente familiarizados
con el potencial de estas herramientas. Se puede percibir
que lo consideran algo util porque aun no se ha tenido
la exploracion o la capacitacion adecuada para explotar
estas herramientas (Figura 2).

@ Wuy atil
@ Algo dtil
@ Poco il
@ Nada dtil

33,3%

Figura 2. Valoracion docente sobre la utilidad de la inteli-
gencia artificial en la planeacion didactica.

Todos los docentes expresaron interés en aprender mas
sobre el uso de la |A, destacando la falta de cursos espe-
cificos en formacién continua como una barrera. En cuan-
to a aplicaciones especificas, el 58.3% sefiald que utiliza
la IA para elaborar materiales visuales (principalmente
con Canva), el 33.3% para generar ideas (con ChatGPT y
Gemini), y el 8.3% para organizar contenidos y cronogra-
mas. Estos resultados evidencian una oportunidad para
integrar la IA de manera mas efectiva en los procesos de
planeacion didactica mediante capacitacion especializa-
da (Figura 3).

@® s
@ No

Figura 3. Necesidades de los docentes de formacion
continua.

La figura 4 muestra que los docentes estan en toda la
disposicion de aprender y recibir capacitaciones. Sin em-
bargo, aun percibe en los docentes un desconocimiento
en la utilizacion como ChatGTP y Gemini para crear estra-
tegias didacticas, solamente para creacion de materiales
visuales.
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@ Elaboracion de materiales visuales (Por
ejemplo, Canva)

@ Generacién de ideas para actividades
educativas (Por ejemplo ChatGPT o
Gemini)

Organizacion de contenidos y
cronogramas.

33,3%

Figura 4. Disposicion docente para capacitarse en inteli-
gencia artificial y limitaciones actuales en su uso didactico

Los resultados de esta investigacion revelan una perspec-
tiva prometedora y a la vez compleja con la integracion
de la inteligencia artificial en la practica y la planeacion
didéactica de los maestros de primaria. La mayoria de los
docentes encuestados tienen un conocimiento basico de
la IA y estan dispuestos para aprender a usarla, pero es
evidente que existe una brecha entre la teoria y la prac-
tica. La percepcion general es que la |A puede ser una
herramienta valiosa para mejorar en la planeacion didac-
tica, pero la falta de formacion especializada representa
una considerable barrera, por lo que es urgente la nece-
sidad de ofrecer programas de capacitacion especificos
y accesibles.

Es importante reconocer que la integracion de la |A en la
educacion no se le limita a la adopciéon de herramientas
tecnologicas, sino que implica una transformacion pro-
funda de la préactica docente, que requiere un cambio de
mentalidad y el desarrollo de nuevas habilidades, en la
que se puede ser capaz de identificar nuevas oportuni-
dades que ofrece la IA para personalizar el aprendizaje y
mejorar la calidad de los materiales educativos.

Un aspecto que podria incluir al docente al capacitarse
en la IA es el agilizar el tiempo de una planeacion didac-
tica o de cargas administrativas, sefiala Riera Peséantez
(2024), “una de las problematicas que sobresalen al pen-
sar docencia es la sobrecarga administrativa”; y es algo
que el profesorado mexicano ha sobrellevado por afios
dejando a un lado la cuestion pedagdgica en su planea-
cion (Benavides & Ruiz, 2022).

En México la educacion basica se va integrando lenta-
mente la incorporacion de la IA. Los palses dominados
en vias de desarrollo, este acceso a la tecnologia resulta
limitado. La autora no se equivoca puesto que hasta en el
mismo territorio mexicano, dentro de sus entidades existe
mucha desigualdad en lo que se refiera a la tecnologia.

En conclusion, los resultados de esta investigacion sugie-
ren que la IA tiene un gran potencial para transformar la
educacion, es lo que piensan por parte de los maestros
que apoyaron esta investigacion, sin embargo, su imple-
mentacion se ve afectada por desigualdades de acce-
so y en el caso de las escuelas su infraestructura (Riera
Pesantez, 2024).

La entrada de la inteligencia artificial permitira a los do-
centes desarrollar la capacidad de reflexion, potenciando
la innovacion tecnoldgica, garantizando una equidad en
el acceso a estas herramientas, por lo que el gobierno
deberia capacitar si o si al profesorado, en la que ayu-
dase no solo a cumplir administrativamente, sino peda-
gogicamente favoreciendo el aprendizaje. Riera Pesantez
(2024), asegura que “un 100% de los docentes que ultili-
zan herramientas de la IA consiguen una disminucion sig-
nificativa con relacion al tiempo que normalmente dedican
en desarrollar tareas administrativas, permitiendo mayor
descarga laboral, lo que permite enfocar su trabajo hacia
el desarrollo de estrategias de ensefianza innovadoras’

CONCLUSIONES

La incorporacion de la inteligencia artificial en el ambito
educativo ha traido consigo tanto desafios como oportuni-
dades para el cuerpo docente. Herramientas accesibles
como Canva han sido adoptadas con relativa facilidad
para la elaboracion de materiales visuales, mientras que
otras mas complejas, como ChatGPT o Gemini, requieren
de un proceso formativo méas profundo para su integra-
cion efectiva en la préctica pedagogica.

En el contexto mexicano, la implementacion de la Nueva
Escuela Mexicana ha generado una transformacion en la
dinamica escolar, orientando la ensefianza hacia proyec-
tos educativos integradores. Sin embargo, esta transicion
se ha visto obstaculizada por una carga administrati-
va considerable, lo que limita el tiempo disponible para
la capacitacion y la exploracién de nuevas plataformas
digitales.

Pese a ello, existe un interés genuino por parte del ma-
gisterio en formarse en el uso de la inteligencia artificial.
Las posibilidades que ofrecen estas herramientas son
vastas: permiten personalizar el aprendizaje, adaptar
contenidos a las necesidades individuales, automatizar
procesos de evaluacion y fortalecer la comunicacion
dentro de la comunidad educativa. Ademas, brindan re-
troalimentacion inmediata, lo que favorece tanto la correc-
cion de errores como la mejora continua del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Uno de los principales obstaculos identificados es la for-
macion docente. En varios estados, los programas de ac-
tualizacion profesional priorizan contenidos normativos,
dejando de lado el desarrollo de habilidades digitales
aplicadas. A esto se suman factores socioecondémicos
que dificultan la participacion de los docentes en espa-
cios de capacitacion especializados.

A pesar de estos retos, la inteligencia artificial se presenta
como una herramienta motivadora y dinamica que favore-
ce la atencion, el pensamiento critico y el desarrollo inte-
gral del estudiante. Para que su implementacion sea efec-
tiva, es indispensable que las instituciones educativas
ofrezcan programas de formacién accesibles, pertinentes
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y contextualizados, que permitan al profesorado conocer
y dominar el uso de estas tecnologias.

La disposicion de los docentes a aprender y adaptarse a
las nuevas exigencias tecnoldgicas revela un escenario
prometedor. Si se brinda el acompafiamiento necesario,
la inteligencia artificial podria convertirse en un valioso
aliado para optimizar la planeacion didactica, diversifi-
car las estrategias de ensefianza y contribuir al logro de
aprendizajes significativos en el marco de una educacion
en constante transformacion.
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