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RESUMEN

La influencia del estrés en la adaptación y progreso de los 
estudiantes en las horas de clases dificulta el rendimiento 
académico. El estrés no es más que una contestación del 
cuerpo humano a una tensión física o emocional. En los 
educandos universitarios, la presión de adaptación a las 
horas de clases, la competitividad entre estudiantes, y la 
inexperiencia del futuro como profesionales pueden formar 
altos niveles de estrés. El propósito del presente estudio 
fue determinar categorías que permitan analizar la relación 
del estrés y el rendimiento académico en estudiantes uni-
versitarios a partir de la revisión sistemática de investiga-
ciones previas. Se desarrolló una metodología cualitativa, 
a partir de una revisión sistemática de la bibliografía. Se 
aplicaron la Metodología PRISMA y la técnica de IADOV. 
Se determinaron cuatro categorías en la relación entre el 
estrés y el rendimiento académico: autorregulación y auto-
eficacia, manifestaciones sintomáticas del estrés, factores 
externos y contextuales, y estrategias de afrontamiento e 
inteligencia emocional. Como conclusiones se determinó 
que las categorías pueden estructurarse en dos dimensio-
nes que tienen en cuenta las intervenciones orientadas al 
desarrollo de habilidades personales y las modificaciones 
estructurales del entorno universitario. Se necesita un enfo-
que integral que aborde de manera simultánea al estudian-
te, para enfrentar el estrés y evitar un impacto negativo en 
el rendimiento académico.
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ABSTRACT

The influence of stress on students’ adaptation and pro-
gress during class hours hinders academic performance. 
Stress is nothing more than the human body’s response to 
physical or emotional tension. In university students, the 
pressure to adapt to class hours, competitiveness among 
students, and inexperience with their future roles as profes-
sionals can lead to high levels of stress. The purpose of this 
study was to determine categories that allow analysis of the 
relationship between stress and academic performance in 
university students based on a systematic review of pre-
vious research. A qualitative methodology was developed, 
based on a systematic review of the literature. The PRISMA 
methodology and the IADOV technique were applied. 
Four categories were identified in the relationship between 
stress and academic performance: self-regulation and 
self-efficacy, symptomatic manifestations of stress, external 
and contextual factors, and coping strategies and emotio-
nal intelligence. The conclusions determined that the cate-
gories can be structured into two dimensions that take into 
account interventions aimed at developing personal skills 
and structural modifications of the university environment. 
A comprehensive approach is needed that simultaneously 
addresses the student, in order to manage stress and pre-
vent a negative impact on academic performance.
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INTRODUCCIÓN 

La vida universitaria representa una nueva etapa llena 
de desafíos y responsabilidades, donde los estudiantes 
deben esforzarse al máximo para rendir académicamen-
te a fin de sentar las bases para un futuro exitoso como 
profesionales. Sin embargo, es importante reconocer que 
factores de riesgo como el estrés pueden interferir en el 
rendimiento académico, dificultando el cumplimiento de 
metas y objetivos. Se hace necesario entonces gestionar 
eficazmente el estrés, pues se convierte en un aspecto 
transcendental para poder alcanzar el éxito en esta etapa 
de la vida.

En la universidad, los estudiantes se enfrentan a la nece-
sidad de equilibrar múltiples tareas, compromisos y ex-
pectativas, lo que puede generar un ambiente propenso 
a situaciones estresantes. Es fundamental que los jóvenes 
universitarios adopten estrategias efectivas para manejar 
el estrés y preservar su bienestar emocional y académico 
durante esta etapa de transición hacia la vida profesional.

Las investigadoras Hernández Arteaga & Sanchez Limón 
(2024) están de acuerdo, a partir de sus estudios, en que 
el estrés académico se entiende como un proceso sisté-
mico que tiene un componente adaptativo y psicológico, 
el cual se activa cuando el estudiante identifica ciertos 
estímulos o exigencias como amenazas a su equilibrio. 
Estos estresores pueden manifestarse de diversas mane-
ras, incluyendo síntomas físicos (como dolores de cabe-
za, molestias musculares y trastornos del sueño), psicoló-
gicos (como ansiedad y depresión) y comportamentales 
(como conflictos con otros y aislamiento), lo que impacta 
negativamente en el bienestar y el desarrollo integral del 
estudiante.

La relación entre la salud mental y el rendimiento acadé-
mico ha sido objeto de investigación en el campo edu-
cativo y psicológico, especialmente entre los estudiantes 
universitarios de primer año que comienzan su educación 
superior. Debido a las diferencias en la adaptación a nue-
vos roles, relaciones interpersonales, procesos de apren-
dizaje y estilos de vida, es común que los estudiantes 
de primer año universitario experimenten problemas de 
salud mental como la depresión, la ansiedad y el estrés 
(Céspedes Rodríguez & Tamayo Rodríguez, 2022).

Para hacer frente a situaciones difíciles, los jóvenes adop-
tan actitudes de protección y utilizan herramientas como 

la esperanza, la valentía, la perseverancia y la empatía. 
Los factores de riesgo pueden implicar la elección de ca-
rreras, la rivalidad con sus compañeros, el acoso escolar 
y el inicio de relaciones románticas (Vizcaíno Escobar et 
al., 2024).

Armenta Zazueta et al. (2020) resaltan que comprender 
cómo los diferentes entornos educativos influyen en el 
nivel de estrés de los estudiantes, es fundamental para 
desarrollar estrategias que brinden apoyo y promuevan la 
adaptabilidad. En este sentido, investigar la relación en-
tre el bienestar mental y el rendimiento académico de los 
estudiantes universitarios adquiere una importancia cien-
tífica significativa, así como identificar los factores que im-
pactan en la salud mental de los alumnos y comprender 
cómo el desempeño escolar puede contribuir a la imple-
mentación de estrategias de apoyo efectivas y mejorar el 
proceso educativo. 

Al tener en cuenta las ideas anteriores, se plantea como 
objetivo de este estudio determinar categorías que per-
mitan analizar la relación del estrés y el rendimiento aca-
démico en estudiantes universitarios a partir de la revisión 
sistemática de investigaciones previas. También se reali-
zarán análisis sobre los estudiantes de los distintos años 
de estudio según su grado de satisfacción en la relación 
del estrés y el rendimiento académico. 

MATERIALES Y MÉTODOS 

El estudio se realizó bajo un enfoque cualitativo, puesto 
que se encaminó en la recopilación de datos, así como en 
los análisis de las investigaciones realizadas por varios 
autores. Se logró una comprensión más profunda de las 
experiencias y percepciones que señalan los investiga-
dores. El propósito y la amplitud de esta revisión sistemá-
tica fueron de naturaleza exploratoria, ya que se encami-
nó en investigar la relación entre el estrés y el rendimiento 
académico en los alumnos.

El método empleado en esta investigación para la revisión 
sistemática fue el análisis de contenido, ya que mediante 
este se lograron obtener datos significativos acerca de 
la relación entre el estrés y el rendimiento escolar de los 
estudiantes, así como diversos factores que lo propician.

Los procedimientos seguidos para llevar a cabo este es-
tudio se proyectaron en las tablas 1 y 2.
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Tabla 1. Procedimiento para determinar los estudios a analizar.

Sección Ítem

Criterios de elegibilidad Criterios de inclusión y exclusión

Fuentes de información Scielo, Google Académico, Uniandes, Elsevier, Revista Espacios, Revista Dusac, Ciencia Latina y 
Redalyc

Cadenas de búsqueda

(“Estrés Académico”) OR (“Nivel de Estrés”) AND (“Rendimiento Académico”) AND (“Estudiantes 
Universitarios”) OR (“Academic Stress”) OR (“Psychological Stress”) OR (“Student Stress”) AND 
(“Academic Performance”) OR (“School Achievement”) OR (“Educational Outcomes”) AND (“Hi-
gher Education”) OR (“University Students”) OR (“College Students”) AND (Correlation OR Impact 
OR Relationship)

Filtros aplicados

Revista Espacios: Últimos 5 años
Google Académico: Últimos 5 años
Redalyc: Últimos 5 años
Uniandes: Últimos 5 años

Scielo: Últimos 5 años

Criterio de Inclusión

	• Datos coleccionados de artículos del año 2020 al 2025

	• Investigación de datos en artículos en español

Criterio de exclusión

	• Artículos dirigidos a profesores y alumnos de nivel elemental.

	• Artículos anticuados.

	• Estudios sin referencias claras o fiables.

	• Artículos reiterados o con datos incongruentes.

	• Publicaciones que no examinan la salud mental y su impacto en la excelencia en el ámbito académico.

Tabla 2. Fases llevadas a cabo.

Sección Observaciones

Proceso de selección
La selección de los estudios implica un proceso de decisión que tiene como objetivo identificar los 
estudios más idóneo para la investigación, basándose en la recopilación y análisis de información 
relevante.

Lista de datos Extracción de datos. Fecha de publicación, país, autores, grupo de estudiantes, principales emo-
ciones.

Métodos de síntesis Estrategias utilizadas para organizar, integrar y combinar información proveniente de diferentes 
fuentes (libros, artículos, investigaciones), con el fin de generar una visión clara del tema. 

Para facilitar la revisión, se aplicó la Metodología PRISMA 2020, en la que se tuvieron en cuenta las siguientes fuentes: 
Scielo, Google Académico, Uniandes, Revista Espacios y Redalyc, y en algunos casos, las investigaciones se encon-
traban indexadas en bases de datos científicas como Scopus. La información obtenida fue aleatoria y se debieron 
descartar aquellos artículos que no cumplían con los objetivos de la revisión sistemática (Figura 1).
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Figura 1. Metodología PRISMA aplicada a la investigación.

Además, a partir del análisis de los textos, se utilizó la técnica de IADOV para evaluar la satisfacción de estudiantes 
universitarios y la relación entre el estrés y su desempeño académico. Se utilizaron dos grupos, uno conformado por 
20 estudiantes de primer año y otro por 20 estudiantes de años terminales. Esta herramienta fue aplicada en los dos 
grupos estudiados como parte de la encuesta, compuesta por tres preguntas cerradas y dos abiertas, que permitieron 
estimar de forma indirecta el nivel de satisfacción sobre el tema analizado. Las respuestas a las preguntas cerradas, 
integradas de forma dispersa en el cuestionario para evitar que los participantes notaran su conexión, fueron analiza-
das (ver Tabla 3). El Cuadro Lógico de IADOV (Tabla 4) describe la estructura operativa para procesar las preguntas 
cerradas. Las respuestas a las preguntas abiertas se utilizaron para validar y enriquecer de manera imparcial las 
perspectivas de los participantes. La posición de cada persona en la escala de satisfacción se determina por el valor 
resultante de la interacción entre las tres preguntas cerradas.
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Tabla 3. Evaluación según expertos.

Categoría

A B C D E F

Claramente satis-
fecho(a)

Más satisfecho(a) 
que insatisfecho(a)

No defini-
do

Más insatisfecho(a) 
que satisfecho(a)

Claramente insa-
tisfecho(a) Contradictorio(a)

Puntuación
3 2.3 1.5 1 0 2
(+1) (+0,5) 0 (-0,5) (-1) 0

Fuente: elaborada a partir de Rey Squilanda et al. (2020).

Tabla 4. Cuadro Lógico de IADOV.

Primera pregunta
Sí No sé No

Segunda pregunta
Sí No sé No Sí No sé No Sí No sé No

Tercera pregunta
Me satisface mucho 1 2 6 2 2 6 6 6 6
Me satisface más de lo que me insa-
tisface 2 3 3 2 3 3 6 3 6

Me es indiferente 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Me insatisface más de lo que me sa-
tisface 6 3 6 3 4 4 3 4 4

No me satisface 6 6 6 6 4 4 6 4 5
No sé decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4

Fuente: elaborada a partir de Rey Squilanda et al. (2020).

A partir de la ecuación 1 se obtuvo el índice de satisfacción grupal (ISG), donde N es la cantidad total de expertos y 
las letras pertenecen a la cantidad de estudiantes que son encuestados según categorización (Tabla 3).

(E1)

El índice de satisfacción grupal se encuentra entre -1 y 1. De -1 a -0.5 existirá insatisfacción, entre -0.49 y 0.49 será no 
definido o contradictorio, y de 0.5 a 1, existe satisfacción (Rey Squilanda et al., 2020).

Las preguntas elaboradas para implementar la técnica IADOV en esta investigación fueron las siguientes. 

1.	 Al considerar su experiencia universitaria actual, ¿cómo califica su capacidad para manejar el estrés académico y, 
al mismo tiempo, obtener un buen rendimiento? Subraye su respuesta 

Muy satisfecho/Satisfecho/Ni satisfecho ni insatisfecho/Insatisfecho/ Muy insatisfecho

2.	 ¿Considera usted que el estrés es el principal obstáculo para alcanzar un mejor rendimiento académico? ___ Sí 
___No ____No sé

3.	 ¿Considera usted que la universidad le ha brindado herramientas suficientes (talleres, asesorías, flexibilidad, apo-
yo psicológico) para enfrentar el estrés académico? ___ Sí ___No ____No sé

4.	 Independientemente de su respuesta anterior, describa brevemente CÓMO el estrés afecta su rendimiento acadé-
mico (por ejemplo: dificultad para concentrarse, problemas de sueño, procrastinación, etcétera). 

5.	 Si usted tuviera la posibilidad de modificar UN SOLO ASPECTO de su vida universitaria (normativas, metodología 
de enseñanza, infraestructura, servicios de apoyo, hábitos personales, etcétera) para reducir significativamente su 
estrés y mejorar su rendimiento, ¿qué cambiaría? Explique por qué.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

En el desarrollo del presente estudio, se determinaron categorías que inciden en la relación entre el estrés y el ren-
dimiento académico de estudiantes universitarios. En la tabla 5 se muestran los principales análisis de resultados y 
conclusiones de los 14 estudios analizados. 
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Tabla 5. Influencia del estrés y el rendimiento académico. 

N° Estudio Resultados Conclusiones

1

Influencia de las dificul-
tades del aprendizaje 
autorregulado en el es-
trés académico de es-
tudiantes universitarios 
(Céspedes Rodríguez 
&Tamayo Rodríguez, 
2022)

En el estudio se identificaron descontentos acadé-
micos. A pesar de que los alumnos opinaron que 
el proceso de aprendizaje no fue completamente 
gratificante, consiguieron resultados positivos. En 
el estudio cuantitativo, se descubrió que la predis-
posición al estudio y el desempeño están vincula-
dos a la autoeficacia y al compromiso con el ámbi-
to académico. Se deduce que las deficiencias en 
la autorregulación del aprendizaje están vincula-
das directamente con incrementos en los niveles 
de estrés relacionado con el ámbito académico. 

El estrés académico se expresa a través de una 
sensación de exceso de responsabilidades y 
la percepción de escasez de tiempo para rea-
lizar las tareas, se manifiestan síntomas como 
somnolencia, preocupación y depresión, que 
están íntimamente relacionados con fallos en la 
autorregulación del aprendizaje. Así pues, si se 
potencia el aprendizaje autorregulado como un 
sistema cognitivo y motivacional, puede trans-
formarse en un factor importante para reducir 
las expresiones de estrés académico.

2

Aprendizaje autorregu-
lado, rendimiento y es-
trés académico en es-
tudiantes universitarios 
(Vizcaíno Escobar et al., 
2024)

Las carencias en el proceso de aprendizaje están 
vinculadas a la organización, administración de 
tiempos y recursos, la búsqueda de conocimientos 
y la motivación para estudiar. Dominaron los gra-
dos medios y bajos de desempeño escolar. Las 
respuestas psicológicas más destacadas frente al 
estrés fueron: preocupación (69,8%), emociones 
de desesperación y melancolía (62,5%) y dificulta-
des para concentrarse (60,4%).

Dominaron las actividades que requieren un 
cierto nivel de independencia y enfoque en los 
objetivos de aprendizaje. Las deficiencias en 
el aprendizaje autodirigido se manifestaron en 
la autoeficacia en términos de disposición para 
estudiar, rendimiento, y autoevaluación de la 
organización del estudio y del aprendizaje. Los 
alumnos muestran grados de estrés moderado 
e intenso; no logran un alto rendimiento esco-
lar.

3

Autoeficacia académi-
ca y estrés académico 
en estudiantes universi-
tarios (Méndez Duarte, 
2022)

El estudio utilizó un programa estadístico para 
analizar la información, empleando tanto estadís-
ticas descriptivas como inferenciales, y evaluó la 
correlación entre variables con un nivel de signifi-
cancia de p ≤ 0,05. Los resultados indicaron que 
los estudiantes mostraron una alta confianza en 
sus habilidades, organización y una actitud opti-
mista respecto a sus metas, en línea con la teoría 
de Bandura. En cuanto al estrés académico, los 
niveles fueron bajos en aspectos físicos y psico-
lógicos, sugiriendo que los alumnos manejan bien 
las demandas escolares. Se encontró una relación 
negativa entre autoeficacia y estrés académico, lo 
que llevó a rechazar la hipótesis de que mayor au-
toeficacia reduce el estrés, a diferencia de otros 
estudios. Según el modelo de Lazarus y Folkman, 
las personas con alta autoeficacia perciben las exi-
gencias como desafíos, lo que podría explicar su 
bajo nivel de estrés.

El estudio reveló que los alumnos universitarios 
evaluados presentan un alto grado de autoefi-
cacia, lo que indica confianza en su capacidad 
para completar con éxito sus tareas académi-
cas. Estos estudiantes tienden a involucrarse 
activamente y mantener un rendimiento soste-
nido, a diferencia de aquellos que dudan de 
sus habilidades. Además, se observó un bajo 
nivel de estrés académico, lo que sugiere una 
percepción positiva de su desempeño y una 
adecuada reacción ante las demandas acadé-
micas. Sin embargo, no se encontró evidencia 
suficiente que vincule un aumento en la autoe-
ficacia con una disminución del estrés, lo que 
sugiere que ambas variables son independien-
tes. Se recomienda utilizar un instrumento más 
completo para obtener una visión más amplia 
del tema y facilitar intervenciones que mejoren 
el bienestar y el rendimiento escolar de los es-
tudiantes..

4

Influencia del estrés so-
bre el rendimiento aca-
démico (Espinosa Cas-
tro et al., 2020)

La investigación se llevó a cabo desde una pers-
pectiva cuantitativa. La escala establecida por 
Borges y Melgosa se utilizó para medir el nivel de 
estrés en estudiantes de psicología y trabajo social 
de la Universidad Simón Bolívar en Cúcuta. Se de-
duce que el estrés impacta en diversos aspectos 
de la vida, en particular en el desempeño escolar.

Los estudiantes universitarios con un rendi-
miento académico deficiente se atribuyen a un 
nivel de estrés de nivel medio y alto.
Igualmente, los elementos físicos, emociona-
les o ambientales pueden generar una presión 
considerable que genera descontento en los 
alumnos respecto a sus habilidades individua-
les para manejar el entorno universitario.

5

Nivel de estrés y rendi-
miento académico en 
estudiantes universita-
rios que trabajan y los 
que no (Licht Ardila et 
al., 2021)

Los resultados de la investigación podrían atribuir-
se a los procesos de adaptación de las personas 
a los recursos digitales, además de las modifica-
ciones en su rutina diaria, como mover el trabajo y 
el estudio al hogar mediante las plataformas digi-
tales, lo que conlleva reconfigurar el tiempo que se 
destinaba al traslado de un sitio a otro para llevar a 
cabo tareas del hogar.

En cambio, al determinar la correlación entre 
las variables de estrés académico y rendimien-
to, se descubrió que esta es indirecta pero no 
de relevancia estadística. Así pues, se puede 
sostener que el estrés puede influir en el des-
empeño académico de los grupos. Sin embar-
go, este impacto no es tan significativo que los 
alumnos deban optar por una única actividad, 
ya sea el trabajo o la universidad.



170
Volumen 5 | Número 2 | abril-junio - 2026

6

Influencia del estrés 
en el rendimiento aca-
démico de estudiantes 
universitarios (Armenta 
Zazueta et al., 2020)

El estrés en el desempeño académico se refiere 
a las respuestas comportamentales que el alum-
no puede experimentar durante su camino aca-
démico. El primer punto se refiere a la regularidad 
con la que el alumno muestra alguna inclinación 
a debatir o enfrentarse, los resultados fueron po-
sitivos, dado que casi la mitad del grupo, con un 
40,5% respondieron nunca, el 27% ocasionalmen-
te, el 18,9% pocas veces y el 13,5% prácticamente 
siempre. El último punto del instrumento aborda la 
regularidad con la que los alumnos se separan de 
los demás debido al estrés, el 43,2% de los alum-
nos indicaron que nunca, el 32,4% pocas veces, 
el 10,8% casi todos los días, otro 10,8% ocasional-
mente y únicamente el 2,7% siempre.

Los individuos que participaron en la prueba 
resultaron con un nivel de estrés medio, con un 
porcentaje del 73%. Esto sugiere que más de 
la mitad de los participantes corre el riesgo de 
alcanzar un nivel elevado de estrés. Es eviden-
te que el estrés generado en el nivel superior 
se debe a la interacción de todas las responsa-
bilidades educativas a las que el alumno debe 
afrontar durante su camino académico, con el 
objetivo de finalizar los estudios que los asisti-
rán en el futuro a mejorar su calidad de vida.

7

Inteligencia emocional 
y rendimiento acadé-
mico en universitarios: 
una revisión sistemática 
(Rodríguez Rodríguez 
et al., 2021)

Fueron identificados un total de 48 artículos de re-
vista, de los cuales, debido al uso de tres bases 
de datos que comparten revistas científicas, se en-
contraron que cuatro estaban duplicados. Al tener 
en cuenta los criterios de inclusión y exclusión, se 
optó por seleccionar 14, ellos se sacaron tres para 
la revisión sistemática debido a que eran los úni-
cos que no analizaban otro tipo de variables.

Las investigaciones que cuentan con esta revi-
sión determinan, de manera concordante, que 
existe una correlación directa demostrativa en-
tre la inteligencia emocional y el desempeño 
escolar. Así pues, elevados grados de inteli-
gencia emocional indican un nivel académico 
de medio-alto.

8

Estrés como factor de 
riesgo en el rendimiento 
académico en el estu-
diantado universitario 
(Calatayud Mendoza et 
al., 2022)

Durante la emergencia, los estudiantes de nivel 
universitario enfrentan dificultades para concen-
trarse debido a las distracciones, la ausencia de 
intervención y el estrés mental. Esto se suma a los 
problemas técnicos, como la conexión a internet 
restringida, que agravan el problema de salud 
mental y los resultados académicos. No obstante, 
a futuro se anticipa que la educación virtual ejerza 
un impacto positivo en la optimización del aprendi-
zaje de los alumnos en comparación con el modelo 
tradicional.

El estudio determina que el 53,9% de los alum-
nos mostraron un grado de estrés grave. Ade-
más, el 35% de alumnos de nivel universitario 
de tres programas educativos notó que sus 
notas y éxitos académicos han disminuido du-
rante las reuniones en línea relacionadas con la 
pandemia de COVID-19 en relación al año pre-
vio. Se considera al estrés como un elemento 
de riesgo elevado en el desempeño académi-
co del alumno universitario.

9

Estrés académico en 
estudiantes universita-
rios (Silva Ramos et al., 
2020)

En esta investigación, el 86,3% de los individuos 
experimentan un estrés de nivel moderado. Se re-
portan resultados similares en un estudio realizado 
en estudiantes de una Universidad de Colombia, 
donde se reveló que los alumnos de Medicina 
muestran niveles significativos de estrés (64%)
El estrés influye en el rendimiento académico, 
pueden fomentar el consumo de drogas, alterar el 
sueño, eludir la responsabilidad y otras situaciones 
que afectan negativamente el desempeño de su 
labor como profesionales en formación y la realiza-
ción de sus objetivos personales.

Se identificó la presencia de estrés en estu-
diantes universitarios a sucesos estresantes 
durante su tránsito escolar. Se determinó que 
existe estrés académico moderado con predo-
minio en la población femenina. Se cotejó que 
genera síntomas que pueden llegar a afectar 
el tránsito escolar, desde dolores de cabeza 
o migrañas (físicas), problemas de concen-
tración, sentimientos de depresión e inquietud 
(psicológicas), así como desgano para realizar 
labores escolares y el consumo o reducción de 
alimentos (comportamentales).

10

Estrés y congestiona-
miento vial en univer-
sitarios costarricenses 
(Chavarría Cerdas et 
al., 2020)

Se observó que el 47,6% de los encuestados afir-
man que la congestión del tráfico tiene un impacto 
moderado en su rendimiento académico, el 33,3% 
sostiene que el tráfico no afecta su rendimiento y 
el 19,1% señala que su rendimiento se ve afectado 
de forma considerable.

En relación con la exposición al tráfico vehicu-
lar, se estudió que los alumnos están expues-
tos a niveles considerables de congestión en 
el tráfico vehicular, ya que la mayoría recurre 
a los coches para ir a la universidad y un alto 
porcentaje de los alumnos acude a la universi-
dad diariamente.
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11

Correlación entre cali-
dad del sueño, estrés y 
rendimiento académico 
en estudiantes de me-
dicina (Pitta Villasboa et 
al., 2025)

La calidad del sueño de los participantes en la 
encuesta fue evaluada como deficiente en 270 
individuos (77,8%). En la muestra, las calificacio-
nes de estrés oscilaron entre 7 y 35 puntos, con un 
promedio de 20,6±6,40 puntos (IC95%: 19,9 - 21,3 
puntos), con una mediana de 21 puntos. La media 
académica osciló entre 2 y 5, con un promedio de 
3,48±0,82 (IC95%: 3,40 - 3,57), una mediana de 
3,57 y una tendencia de 4. La media académica, la 
calificación de Pittsburg y la calificación de estrés 
no se ajustaron a una distribución normal en el test 
de Shapiro Wilk (p < 0.01).

Una puntuación superior en el cuestionario de 
estrés académico y un índice más alto se re-
lacionaron de manera significativa con un ren-
dimiento académico inferior. Este suceso ha 
sido observado en investigaciones realizadas 
en Arabia Saudita y Turquía. En otras investi-
gaciones, esta correlación negativa no resultó 
relevante, como en las realizadas en Francia, 
Perú y México. Es relevante notar que en todas 
estas investigaciones el coeficiente absoluto 
de correlación no era muy elevado, pero no se 
descarta su impacto en el desempeño.

12

Evaluación del estrés 
académico y sus efec-
tos sobre el rendimiento 
en estudiantes universi-
tarios (Lemos Rentería 
et al., 2024)

Los resultados revelan que las variables de control, 
edad, semestre académico y estrato influyen en el 
desempeño escolar. Respecto al neuroticismo y el 
psicoticismo, se sostiene que tienen un impacto 
negativo en el desempeño escolar de los alumnos 
a un nivel de confianza del 99,9 % y son negativos 
debido a su coeficiente negativo (-0,217).

Los estudios efectuados demostraron que los 
alumnos que dependen financieramente de 
sus padres muestran un rendimiento acadé-
mico superior al de aquellos que sobreviven 
con ingresos propios. En cuanto al análisis del 
sexo y el promedio académico, se demostró 
que estas variables están correlacionadas. Por 
esta razón, las mujeres en este estudio mues-
tran promedios académicos superiores a los 
hombres, con desviaciones estándar de (0,44, 
0,46), lo que evidencia una escasa variabilidad 
en los datos entre los promedios.

13

Propuesta psicoeduca-
tiva sobre competen-
cias emocionales en 
jóvenes universitarios 
(Rojas Cadena et al., 
2024)

Se detectó la existencia de problemas en compor-
tamientos orientados a objetivos, además de una 
correlación relevante entre el desempeño escolar 
y la ausencia de aceptación y claridad emocional. 
Con estos descubrimientos, se utilizó la metodolo-
gía del Marco Lógico para elaborar una propuesta 
de siete talleres destinados a promover el desa-
rrollo de habilidades vinculadas al reconocimiento 
y administración de emociones, administración de 
estrés y ansiedad, toma de decisiones y resolución 
de conflictos, motivación inherente y autoconoci-
miento, administración y gestión del tiempo.

En este grupo de personas se deben promover 
aspectos como: sensibilización, identificación 
y estudio de emociones y sentimientos, reso-
lución de conflictos y gestión del tiempo. Esto 
permitiría un aumento en las conductas orien-
tadas a objetivos, mientras que se disminuiría 
tanto la ejecución impulsiva, como el descon-
tento emocional y su influencia en la concentra-
ción y en la ejecución de tareas. Este estudio 
ha elaborado una propuesta psicoeducativa 
para abordar estos asuntos mediante talleres 
destinados a estudiantes universitarios jóve-
nes, con el objetivo de promover el desarrollo 
de habilidades vinculadas a la regulación emo-
cional, que favorezcan el desempeño acadé-
mico.

14

Estilos de enseñanza y 
aprendizaje y su reper-
cusión en el rendimien-
to académico (Toledo 
Hernández, 2024)

Los estilos teórico y pragmático tuvieron una alta 
preferencia, con un 57,8% y un 39,4% respecti-
vamente, mientras que los estilos reflexivo y ac-
tivo mostraron una preferencia moderada con un 
53,2% y 36,6%, respectivamente. Los métodos 
de enseñanza mostraron una preferencia consi-
derable hacia el estilo formal con un 22,2% y un 
estructurado con un 33,3%, mientras que el estilo 
abierto presentó una preferencia muy baja del 33,3 
% y el funcional con una preferencia moderada del 
44,4%.

Hay una influencia en el desempeño académi-
co a causa de los distintos métodos de ense-
ñanza y aprendizaje, así como de la percep-
ción de los alumnos, y también de factores 
externos.

A partir de la síntesis de los 14 estudios se determinaron cuatro categorías de análisis que se tienen en cuenta en la 
relación entre el estrés y el rendimiento académico de los universitarios: autorregulación y autoeficacia, manifestacio-
nes sintomáticas del estrés, factores externos y contextuales, y estrategias de afrontamiento e inteligencia emocional.

En cuanto a la autorregulación y autoeficacia, se analiza la capacidad de gestionar el propio aprendizaje (organización, 
motivación) media la relación entre estrés y rendimiento, pues ambas se asocian como amortiguadores del estrés. La 
principal dificultad surge de la mala gestión del tiempo y la falta de organización, al ser predictores directos de estrés. 
Para anteponerse a ello el aprendizaje autorregulado, pues no solo mejora las calificaciones, sino que reconfigura la 
percepción del estudiante: deja de ver las tareas como amenazas y las ve como retos.

Las manifestaciones sintomáticas del estrés, en las cuales se identifican síntomas físicos, psicológicos y comporta-
mentales más recurrentes que afectan la vida académica. El bajo rendimiento no es solo consecuencia de no estudiar, 
sino de no poder hacerlo debido a aspectos biológicos como la mala calidad del sueño, cefaleas; aspectos cognitivos 
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como problemas de concentración y preocupación cons-
tante (Estudio 2); aspectos conductuales como el aisla-
miento, desgano, alteraciones en la alimentación.

La categoría factores externos y contextuales, determina 
un peso muy importante en la investigación, pues anali-
za la influencia de variables como la educación virtual, 
la movilidad urbana, el trabajo y la situación económica. 
Aunque se asume que trabajar baja el rendimiento por 
estrés, se sugiere que la relación es débil. En cambio, se 
revela que los estudiantes que dependen de sus padres 
rinden más, posiblemente porque dedican más tiempo 
exclusivo al estudio. La virtualidad exacerbó el estrés téc-
nico y de aislamiento.

Las estrategias de afrontamiento e inteligencia emocio-
nal, median entre las propuestas y efectos del manejo 
emocional como moderador del estrés y potenciador del 
rendimiento. La evidencia de las investigaciones analiza-
das posiciona a la inteligencia emocional como la princi-
pal variable interviniente positiva. La falta de claridad y 
aceptación emocional correlaciona con bajo rendimien-
to. Las intervenciones institucionales deben centrarse en 
competencias socioemocionales. No basta con enseñar 
técnicas de estudio; se debe enseñar a gestionar la frus-
tración y la ansiedad. El estilo de enseñanza del profeso-
rado también influye. Un entorno rígido (estilo formal/es-
tructurado) puede ser contraproducente para estudiantes 
con perfiles reflexivos o activos, aumentando el malestar.

La técnica de IADOV fue aplicada para examinar el ni-
vel de satisfacción en cuanto al estrés y el rendimiento 
académico de estudiantes universitarios. El Índice de 
Satisfacción Grupal (ISG) (Tabla 6) calculado reveló que 
para ambos grupos es no definido o contradictorio, aun-
que se aprecia a una tendencia hacia la insatisfacción de 
los estudiantes de primer año y una tendencia a la satis-
facción de los mayores. 

Tabla 6. Sistema de evaluación para los expertos.

Escala de satisfacción Estudiantes de 
primer año

Estudiantes de los 
últimos años

Índice de satisfacción 
grupal (ISG) -0.200

0.225

Los valores de satisfacción por los dos grupos estudia-
dos se aprecian en la Figura 2. En el caso de los alumnos 
del primer año, el estrés se considera que puede ser por 
adaptación al entorno universitario (cambio de modali-
dad, carga académica inicial, ansiedad por pertenencia) 
y reportan mayor frecuencia de afectación, posiblemen-
te por falta de autorregulación inicial. En el caso de los 
estudiantes de últimos años, el estrés se debe a la cul-
minación de estudios y futuro profesional (presión por ti-
tulación, combinación estudio-trabajo, saturación) y estos 
han desarrollado estrategias de afrontamiento.
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Figura 2. Niveles de satisfacción por grupo.

La experiencia universitaria presenta desafíos en las 
áreas personales, sociales, académicas e institucionales 
a los que los estudiantes deben enfrentarse para lograr 
tanto el éxito académico como el bienestar físico y men-
tal. Durante este periodo, es común encontrarse con situ-
aciones estresantes que pueden repercutir tanto a nivel 
personal como académico (Emiro Restrepo et al., 2023). 

La aplicación de la técnica IADOV, en especial los re-
sultados alcanzados con los estudiantes de primer año, 
están alineados con lo planteado por Campos-Gómez et 
al. (2025); Regalado Chamorro et al. (2023), pues estos 
investigadores plantean que, durante los primeros pasos 
en la universidad, los jóvenes experimentan una varie-
dad de factores que pueden ayudar u obstaculizar su 
progreso académico. Elementos como la personalidad y 
diversas influencias, como las biológicas, psicológicas, 
sociales, culturales y espirituales, son determinantes en el 
éxito o fracaso de este período para muchos estudiantes 
universitarios. También, Deng & Li (2024) señalan que la 
relación entre la salud mental y el rendimiento académico 
ha sido objeto de investigación educativa y psicológica, 
en particular entre los estudiantes de primer año universi-
tario que hacen la transición a la educación superior.

Además, retomando a Espinosa Castro et al. (2020), es-
tos investigadores muestran una correlación inversa entre 
el rendimiento académico y el estrés. Esto significa que, 
a un nivel de rendimiento académico inferior, se le aso-
cia una puntuación superior en relación al estrés, mien-
tras que, en un nivel moderado de estrés, los alumnos 
muestran un rendimiento académico positivo o superior, 
lo cual podría ser producto de una gestión apropiada del 
estrés. Asimismo, los estudiantes universitarios con un 
rendimiento académico deficiente se atribuyen a un nivel 
de estrés de nivel medio y alto. Igualmente, los elemen-
tos físicos, emocionales o ambientales pueden generar 
una presión considerable que genera descontento en los 
alumnos respecto a habilidades personales para manejar 
el entorno universitario.
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Las consecuencias prácticas de estos resultados son 
importantes para las instituciones de educación superior 
(Hernández Arteaga & Sánchez Limón, 2024). Estas in-
vestigadoras plantean que la incorporación de programas 
de gestión del estrés, que incluyan talleres sobre organi-
zación del tiempo, técnicas de relajación y asesoramiento 
psicológico, puede contribuir a potenciar el bienestar y el 
desempeño académico de los estudiantes. Asimismo, es 
fundamental capacitar a los docentes en estrategias pe-
dagógicas que reduzcan el estrés en los alumnos, fomen-
tando una comunicación efectiva y creando un ambiente 
de apoyo humanista.

Las alternativas más efectivas para disminuir el estrés y 
mejorar el rendimiento en estudiantes universitarios, se 
estructuran en dos grandes dimensiones complementa-
rias. Primero las intervenciones orientadas al desarrollo 
de habilidades personales incluyen, de manera general, 
programas de fortalecimiento del aprendizaje autorregu-
lado mediante talleres obligatorios de gestión del tiempo, 
planificación académica y establecimiento de metas, los 
cuales han demostrado reducir la sensación de pérdida 
de control que caracteriza la transición a la educación 
superior. De igual manera, resulta decisivo implementar 
estrategias de potenciación de la autoeficacia a través de 
evaluaciones iniciales de baja exigencia que generen ex-
periencias tempranas de éxito, retroalimentación positiva 
estructurada por parte del profesorado y programas de 
mentoría entre pares, donde estudiantes de años superio-
res compartan sus trayectorias de superación de dificul-
tades. El desarrollo de la inteligencia emocional mediante 
talleres psicoeducativos centrados en la identificación y 
regulación de emociones, el manejo de la ansiedad eva-
luativa y la resolución de conflictos, provee a los estudian-
tes, en especial a los noveles de recursos psicológicos 
duraderos para percibir las demandas académicas como 
desafíos superables y no como amenazas, así podrán 
evitarse manifestaciones sintomáticas del estrés.

Como segunda dimensión, las modificaciones estructura-
les del entorno universitario deben operar simultáneamen-
te para sostener y potenciar los aprendizajes individuales. 
En el ámbito curricular, se requiere diversificar los formatos 
evaluativos ofreciendo opciones como ensayos, exposicio-
nes, infografías o pruebas escritas que respeten los diver-
sos estilos de aprendizaje, así como establecer semanas 
de receso preventivo, sin evaluaciones ni entregas, para 
evitar la acumulación de estrés. Resulta igualmente nece-
saria la flexibilización horaria mediante bancos de horas 
virtuales o modalidades híbridas que reduzcan los tiempos 
de traslado y mitiguen el impacto negativo de la congestión 
vehicular —estresor reportado por los estudiantes—, jun-
to con la habilitación de espacios de estudio asistido con 
conectividad estable y recursos digitales, para quienes no 
cuentan con condiciones adecuadas en sus hogares. En el 
plano del apoyo económico, las becas de mantenimiento 
que cubran transporte, alimentación y materiales resultan 
más efectivas que las becas exclusivas de matrícula, pues 

permiten que el estudiante priorice su dedicación acadé-
mica sin necesidad de insertarse prematuramente en el 
mercado laboral. Además, los fondos de emergencia y 
los programas de trabajo estudiantil intrauniversitario con 
horarios compatibles con la formación, constituyen amorti-
guadores críticos del estrés financiero.

La evidencia indica que no existe una solución única: 
se requiere un enfoque multicomponente que actúe de 
manera simultánea sobre el individuo y la institución. La 
ventana de intervención del primer año es crítica, ya que 
las experiencias iniciales condicionan la trayectoria aca-
démica posterior y la relación que el estudiante estable-
ce con el estrés. Las instituciones universitarias deben 
trascender las aproximaciones fragmentadas y adoptar 
políticas integradas que articulen el desarrollo de com-
petencias personales con transformaciones estructura-
les, implementando screening universal de salud mental 
para la derivación temprana, capacitación docente en co-
municación empática y retroalimentación formativa, y la 
creación de sistemas de alerta temprana que identifiquen 
a estudiantes en riesgo de deserción o bajo rendimiento 
académico por causas asociadas al estrés crónico.

CONCLUSIONES

El estudio sobre la relación entre el estrés y el rendimiento 
académico en estudiantes universitarios revela que el éxi-
to académico no debe ser visto únicamente como la ob-
tención de calificaciones elevadas, sino como un proceso 
holístico en el que el bienestar emocional y psicológico 
desempeña un papel concluyente. Se observó que el es-
trés y los problemas de salud mental afectan directamen-
te el rendimiento académico al influir en la concentración, 
la motivación y la capacidad de aprendizaje. Es esencial 
reconocer estos aspectos para promover una excelencia 
universitaria más humana y sostenible. 

El análisis identificó cuatro categorías para el análisis 
de la relación entre el estrés y el rendimiento académi-
co: autorregulación y autoeficacia, manifestaciones sin-
tomáticas del estrés, factores externos y contextuales, 
y estrategias de afrontamiento e inteligencia emocional. 
Estas categorías pueden estructurarse en dos grandes 
dimensiones, las intervenciones orientadas al desarrollo 
de habilidades personales y las modificaciones estructu-
rales del entorno universitario. Siempre debe tenerse en 
cuenta el tiempo de permanencia de los estudiantes en la 
vida universitaria, no se comportan igual los noveles a los 
más experimentados.

Implementar estrategias para cuidar ante el estrés a los 
estudiantes en el entorno universitario no solo ayuda a 
mejorar los resultados académicos, sino que también 
fomenta una comunidad educativa más empática, soli-
daria y consciente de las necesidades emocionales de 
sus estudiantes. Así, la excelencia académica se logra al 
priorizar al ser humano en su totalidad, integrando cono-
cimiento, bienestar y desarrollo personal.



174
Volumen 5 | Número 2 | abril-junio - 2026

REFERENCIAS 

Armenta Zazueta, L., Quiroz Campas, C. Y., Abundis 
de León, F., & Zea Verdin, A. (2020). Influencia del 
estrés en el rendimiento académico de estudiantes 
universitarios. Espacios, 41(48), 402–415. https://doi.
org/10.48082/espacios-a20v41n48p30

Calatayud Mendoza, A. P., Apaza Mamani, E., Huaquisto 
Ramos, E., Belizario Quispe, G., & Inquilla Mamani, J. 
(2022). Estrés como factor de riesgo en el rendimien-
to académico en el estudiantado universitario (Puno, 
Perú). Revista Educación, 46(2), 114–132. https://doi.
org/10.15517/revedu.v46i2.47551

Campos-Gómez, A. A. del C., Peralta-Jiménez, Y., & Ro-
mero-Aguirre, G. de los Á. (Coord.). (2025). Retos ac-
tuales de la salud mental y trascendencia social. So-
phia Editions. 

Céspedes Rodríguez, H. T., & Tamayo Rodríguez, Y. 
(2022). Influencia de las dificultades del aprendizaje 
autorregulado en el estrés académico de estudiantes 
universitarios. Psicología y Diálogo de Saberes, 1(1), 
99–113. https://doi.org/10.5281/zenodo.6420026

Chavarría Cerdas, D., Beckford Flores, H., Ortega Coto, 
J., Peña Brenes, N., Aguirre, G. J., & Alfaro Mora, R. 
(2020). Estrés y congestionamiento vial en universi-
tarios costarricenses. Revista Cubana de Medicina 
General Integral, 36(4), 1–10. https://www.medigraphic.
com/cgi-bin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=101705

Deng, X., & Li, C. (2024). The impact of university fresh-
men’s mental health on academic performance: An 
empirical study based on M University in Fujian Prov-
ince, China. Frontiers in Public Health, 12, 1483031. 
https://doi.org/10.3389/fpubh.2024.1483031

Emiro Restrepo, J., Bedoya Cardona, E. Y., Cuartas Mon-
toya, G. P., Cassaretto, M., & Vilela, P. (2023). Aca-
demic stress and adaptation to university life: Me-
diation of cognitive-emotional regulation and social 
support. Anales de Psicología, 39(1), 62–71. https://
doi.org/10.6018/analesps.472201

Espinosa Castro, J., Hernández Lalinde, J., Rodríguez, J. 
E., Chacín, M., & Bermúdez Pirela, V. (2020). Influencia 
del estrés sobre el rendimiento académico. Archivos 
Venezolanos de Farmacología y Terapéutica, 39(1), 
63–69. https://doi.org/10.5281/zenodo.4065032

Hernández Arteaga, L. G., & Sánchez Limón, M. L. (2024). 
Estrés y rendimiento académico en estudiantes univer-
sitarios. RIDE Revista Iberoamericana para la Investi-
gación y el Desarrollo Educativo, 15(29), e787. https://
doi.org/10.23913/ride.v15i29.2200

Lemos Rentería, M. I., Zapata Rueda, C. M., & Delgado 
Arroyo, L. (2024). Evaluación del estrés académico y 
sus efectos sobre el rendimiento en estudiantes uni-
versitarios. Psicogente, 27(51), 135–155. https://doi.
org/10.17081/psico.27.51.6464

Licht Ardila, V., Soto Gualdrón, S., & Ángulo Rincón, R. 
(2021). Nivel de estrés y rendimiento académico en 
estudiantes universitarios que trabajan y los que no. 
Espacios, 42(7), 82–90.  https://www.revistaespacios.
com/a21v42n07/21420706.html 

Méndez Duarte, S. L. (2022). Autoeficacia académica y 
estrés académico en estudiantes universitarios. Siste-
mas Humanos, 2(1), 34–46. https://doi.org/10.5281/ze-
nodo.7665112

Pitta Villasboa, G. M., Encina Fernández, E. A., Medina 
Daher, C. E., & Torales Benítez, J. (2025). Correlación 
entre calidad del sueño, estrés y rendimiento académi-
co en estudiantes de medicina. Revista Científica Cien-
cias de la Salud, 7, e7105. https://doi.org/10.53732/
rccsalud/2025.e7105

Regalado Chamorro, M., Baltazar Ayquipa, H., Pineda 
Florián, F., & Medina Gamero, A. (2023). La salud men-
tal en los jóvenes universitarios: Un desafío para las 
instituciones. Atención Primaria Práctica, 5(4), 1–2. 
https://doi.org/10.1016/j.appr.2023.100182

Rey Squilanda, C. F., Eras Díaz, J. A., & Gallegos Gal-
legos, S. B. (2020). Validation of a reform project for 
Article 223 of the Ecuadorian Civil Code through the 
use of Iadov techniques and neutrosophic logic. Neu-
trosophic Sets and Systems, 37(1), 302–307. https://
digitalrepository.unm.edu/nss_journal/vol37/iss1/36/

Rodríguez Rodríguez, J. C., Rodríguez Rodríguez, J. A., 
Rodríguez Góngora, J., & Bojórquez Díaz, C. (2021). 
Inteligencia emocional y rendimiento académico 
en universitarios: Una revisión sistemática. Espa-
cios, 42(7), 145–151. https://doi.org/10.48082/espa-
cios-a21v42n07p10

Rojas Cadena, C. M., Ruiz Silva, A. M., & Díaz Mosquera, 
E. N. (2024). Propuesta psicoeducativa sobre compe-
tencias emocionales en jóvenes universitarios. Sophia, 
Colección de Filosofía de la Educación, 36, 169–197. 
https://doi.org/10.17163/soph.n36.2024.05

Silva Ramos, M. F., López Cocotle, J. J., & Colum-
ba Meza Zamora, M. E. (2020). Estrés académico 
en estudiantes universitarios. Investigación y Cien-
cia, 28(79), 75–83. https://www.redalyc.org/jour-
nal/674/67462875008/67462875008.pdf

Toledo Hernández, A. E. S. (2024). Estilos de enseñanza 
y aprendizaje y su repercusión en el rendimiento aca-
démico. Revista Docencia Universitaria, 5(2), 14–26. 
https://doi.org/10.46954/revistadusac.v5i2.76



175
Volumen 5 | Número 2 | abril-junio - 2026

Vizcaíno Escobar, A. E., Céspedes Rodríguez, H. T., Ma-
tos Matos, A. G., Sáez Delgado, F. M., Klimenko, O., & 
Afonso de León, J. A. (2024). Aprendizaje autorregu-
lado, rendimiento y estrés académico en estudiantes 
universitarios. Revista Médica Electrónica, 46, e5780. 
https://revmedicaelectronica.sld.cu/index.php/rme/arti-
cle/view/5780/pdf 

Conflictos de interés:

Los autores declaran no tener conflictos de interés.

Contribución de los autores: 

Diego Mauricio Laverde-Albarracín, Britanny Melissa Pico-
Cordova, Lisbeth Maribel Yumisaca-Quishpe, Rolando 
Manuel-Benites: Concepción y diseño del estudio, adqui-
sición de datos, análisis e interpretación, redacción del 
manuscrito, revisión crítica del contenido, análisis esta-
dístico, supervisión general del estudio.

Declaración ética:

El estudio se desarrolló respetando los principios éticos 
de la investigación científica. La participación de los suje-
tos fue voluntaria y se obtuvo el consentimiento informa-
do de los participantes. Se garantizó la confidencialidad, 
el anonimato y el respeto a los derechos de poblaciones 
consideradas vulnerables.


