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RESUMEN

La influencia del estrés en la adaptacion y progreso de los
estudiantes en las horas de clases dificulta el rendimiento
académico. El estrés no es mas que una contestacion del
cuerpo humano a una tension fisica o emocional. En los
educandos universitarios, la presion de adaptacion a las
horas de clases, la competitividad entre estudiantes, y la
inexperiencia del futuro como profesionales pueden formar
altos niveles de estrés. El propdsito del presente estudio
fue determinar categorias que permitan analizar la relacion
del estrés y el rendimiento académico en estudiantes uni-
versitarios a partir de la revision sistematica de investiga-
ciones previas. Se desarrolld una metodologia cualitativa,
a partir de una revision sisteméatica de la bibliografia. Se
aplicaron la Metodologia PRISMA vy la técnica de IADOV.
Se determinaron cuatro categorias en la relacion entre el
estrés y el rendimiento académico: autorregulacion y auto-
eficacia, manifestaciones sintomaticas del estrés, factores
externos y contextuales, y estrategias de afrontamiento e
inteligencia emocional. Como conclusiones se determind
que las categorias pueden estructurarse en dos dimensio-
nes que tienen en cuenta las intervenciones orientadas al
desarrollo de habilidades personales y las modificaciones
estructurales del entorno universitario. Se necesita un enfo-
que integral que aborde de manera simultanea al estudian-
te, para enfrentar el estrés y evitar un impacto negativo en
el rendimiento académico.
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ABSTRACT

The influence of stress on students’ adaptation and pro-
gress during class hours hinders academic performance.
Stress is nothing more than the human body’s response to
physical or emotional tension. In university students, the
pressure to adapt to class hours, competitiveness among
students, and inexperience with their future roles as profes-
sionals can lead to high levels of stress. The purpose of this
study was to determine categories that allow analysis of the
relationship between stress and academic performance in
university students based on a systematic review of pre-
vious research. A qualitative methodology was developed,
based on a systematic review of the literature. The PRISMA
methodology and the IADQOV technique were applied.
Four categories were identified in the relationship between
stress and academic performance: self-regulation and
self-efficacy, symptomatic manifestations of stress, external
and contextual factors, and coping strategies and emotio-
nal intelligence. The conclusions determined that the cate-
gories can be structured into two dimensions that take into
account interventions aimed at developing personal skills
and structural modifications of the university environment.
A comprehensive approach is needed that simultaneously
addresses the student, in order to manage stress and pre-
vent a negative impact on academic performance.
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INTRODUCCION

La vida universitaria representa una nueva etapa llena
de desafios y responsabilidades, donde los estudiantes
deben esforzarse al maximo para rendir académicamen-
te a fin de sentar las bases para un futuro exitoso como
profesionales. Sin embargo, es importante reconocer que
factores de riesgo como el estrés pueden interferir en el
rendimiento académico, dificultando el cumplimiento de
metas y objetivos. Se hace necesario entonces gestionar
eficazmente el estrés, pues se convierte en un aspecto
transcendental para poder alcanzar el éxito en esta etapa
de la vida.

En la universidad, los estudiantes se enfrentan a la nece-
sidad de equilibrar multiples tareas, compromisos y ex-
pectativas, lo que puede generar un ambiente propenso
a situaciones estresantes. Es fundamental que los jovenes
universitarios adopten estrategias efectivas para manejar
el estrés y preservar su bienestar emocional y académico
durante esta etapa de transicion hacia la vida profesional.

Las investigadoras Hernandez Arteaga & Sanchez Limon
(2024) estan de acuerdo, a partir de sus estudios, en que
el estrés académico se entiende como un proceso sisté-
mico que tiene un componente adaptativo y psicoldgico,
el cual se activa cuando el estudiante identifica ciertos
estimulos o exigencias como amenazas a su equilibrio.
Estos estresores pueden manifestarse de diversas mane-
ras, incluyendo sintomas fisicos (como dolores de cabe-
za, molestias musculares y trastornos del suefio), psicolo-
gicos (como ansiedad y depresion) y comportamentales
(como conflictos con otros y aislamiento), lo que impacta
negativamente en el bienestar y el desarrollo integral del
estudiante.

La relacion entre la salud mental y el rendimiento acadé-
mico ha sido objeto de investigacion en el campo edu-
cativo y psicologico, especialmente entre los estudiantes
universitarios de primer afio que comienzan su educacion
superior. Debido a las diferencias en la adaptacion a nue-
VoS roles, relaciones interpersonales, procesos de apren-
dizaje y estilos de vida, es comun que los estudiantes
de primer afio universitario experimenten problemas de
salud mental como la depresion, la ansiedad y el estrés
(Céspedes Rodriguez & Tamayo Rodriguez, 2022).

Para hacer frente a situaciones dificiles, los jovenes adop-
tan actitudes de proteccion y utilizan herramientas como

la esperanza, la valentia, la perseverancia y la empatia.
Los factores de riesgo pueden implicar la elecciéon de ca-
rreras, la rivalidad con sus compaferos, el acoso escolar
y el inicio de relaciones romanticas (Vizcaino Escobar et
al., 2024).

Armenta Zazueta et al. (2020) resaltan que comprender
coémo los diferentes entornos educativos influyen en el
nivel de estrés de los estudiantes, es fundamental para
desarrollar estrategias que brinden apoyo y promuevan la
adaptabilidad. En este sentido, investigar la relacion en-
tre el bienestar mental y el rendimiento académico de los
estudiantes universitarios adquiere una importancia cien-
tifica significativa, asi como identificar los factores que im-
pactan en la salud mental de los alumnos y comprender
como el desempefo escolar puede contribuir a la imple-
mentacion de estrategias de apoyo efectivas y mejorar el
proceso educativo.

Al tener en cuenta las ideas anteriores, se plantea como
objetivo de este estudio determinar categorias que per-
mitan analizar la relacion del estrés y el rendimiento aca-
démico en estudiantes universitarios a partir de la revision
sistematica de investigaciones previas. También se reali-
zaran analisis sobre los estudiantes de los distintos afios
de estudio segun su grado de satisfaccion en la relacion
del estrés y el rendimiento académico.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se realizd bajo un enfoque cualitativo, puesto
que se encamind en la recopilacion de datos, asi como en
los andlisis de las investigaciones realizadas por varios
autores. Se logré una comprension mas profunda de las
experiencias y percepciones que senalan los investiga-
dores. El prop6sito y la amplitud de esta revision sistema-
tica fueron de naturaleza exploratoria, ya que se encami-
né en investigar la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en los alumnos.

El método empleado en esta investigacion para la revision
sistematica fue el analisis de contenido, ya que mediante
este se lograron obtener datos significativos acerca de
la relacion entre el estrés y el rendimiento escolar de los
estudiantes, asi como diversos factores que lo propician.

Los procedimientos seguidos para llevar a cabo este es-
tudio se proyectaron en las tablas 1y 2.
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Tabla 1. Procedimiento para determinar los estudios a analizar.

Seccién

ftem

Criterios de elegibilidad

Criterios de inclusion y exclusion

Fuentes de informacion

Scielo, Google Académico, Uniandes, Elsevier, Revista Espacios, Revista Dusac, Ciencia Latina y
Redalyc

Cadenas de busqueda

(“Estrés Académico”) OR (“Nivel de Estrés”) AND (“Rendimiento Académico”) AND (“Estudiantes
Universitarios”) OR (“Academic Stress”) OR (“Psychological Stress”) OR (“Student Stress”) AND
(*Academic Performance”) OR (“School Achievement”) OR (“Educational Outcomes”) AND (“Hi-
gher Education”) OR (“University Students”) OR (“College Students”) AND (Correlation OR Impact
OR Relationship)

Filtros aplicados

Revista Espacios: Ultimos 5 afios

Google Académico: Ultimos 5 afios

Redalyc: Ultimos 5 afios

Uniandes: Ultimos 5 afios

Scielo: Ultimos 5 afios

Criterio de Inclusion

» Datos coleccionados de articulos del afio 2020 al 2025

* Investigacion de datos en articulos en espanol

Criterio de exclusion

« Articulos dirigidos a profesores y alumnos de nivel elemental.

¢ Articulos anticuados.

« Estudios sin referencias claras o fiables.

» Articulos reiterados o con datos incongruentes.

« Publicaciones que no examinan la salud mental y su impacto en la excelencia en el ambito académico.

Tabla 2. Fases llevadas a cabo.

Seccién

Observaciones

Proceso de seleccion

La seleccion de los estudios implica un proceso de decision que tiene como objetivo identificar los
estudios méas idoneo para la investigacion, basandose en la recopilacion y andlisis de informacion
relevante.

Lista de datos

Extraccion de datos. Fecha de publicacion, pais, autores, grupo de estudiantes, principales emo-
ciones.

Métodos de sintesis

Estrategias utilizadas para organizar, integrar y combinar informacién proveniente de diferentes
fuentes (libros, articulos, investigaciones), con el fin de generar una vision clara del tema.

Para facilitar la revision, se aplicé la Metodologia PRISMA 2020, en la que se tuvieron en cuenta las siguientes fuentes:
Scielo, Google Académico, Uniandes, Revista Espacios y Redalyc, y en algunos casos, las investigaciones se encon-
traban indexadas en bases de datos cientificas como Scopus. La informaciéon obtenida fue aleatoria y se debieron
descartar aquellos articulos que no cumplian con los objetivos de la revision sistematica (Figura 1).
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Identificacion de estudios mediante bases de datos y registros

MUmero de registros identificados
mediante blisquedas en bases de datos
Bases de datos Revista Espacios= 10 Registros eliminados antes del
Bases de datos Google Academico= 15 cribado:

Bases de datos Redalyc =5 Duplicados =3

Bases de datos SciELO= 23
Base de datos Uniandes = 3
Total, de articulos =55

|

Estudios filtrados por titulo=52

Identificacidn

Registros excluidos=17

*  Poblacidn infantil o adolescentes
¥ QUE No estén en universidad =6

Registros solicitacos para su
recuperacion (n=35)

Por ser demasiado diferente al
objetivo del estudio =11

Cribado

¥

Registros cribados por |z lectura
del resumen =35 Registros excluidos=15

=  Por el enfoque que habla sobre
trastornos psiguiatricos graves
fusra del contexto educativo= 10

*  Trata solo rendimizsnto académico
Registros evaluados texto sin relacienarlo con salud
completo (n=20) mental=5

!

Mimero de estudios

L J

Incluidos

# | Registros excluidos=6

incluidos en la revisian
(n=14)

Tienen baja rigurosidad metodologica
o sin criterios claros =5

Figura 1. Metodologia PRISMA aplicada a la investigacion.

Ademas, a partir del andlisis de los textos, se utilizo la técnica de IADOV para evaluar la satisfaccion de estudiantes
universitarios y la relacion entre el estrés y su desempefio académico. Se utilizaron dos grupos, uno conformado por
20 estudiantes de primer afio y otro por 20 estudiantes de afios terminales. Esta herramienta fue aplicada en los dos
grupos estudiados como parte de la encuesta, compuesta por tres preguntas cerradas y dos abiertas, que permitieron
estimar de forma indirecta el nivel de satisfaccion sobre el tema analizado. Las respuestas a las preguntas cerradas,
integradas de forma dispersa en el cuestionario para evitar que los participantes notaran su conexion, fueron analiza-
das (ver Tabla 3). El Cuadro Logico de IADOV (Tabla 4) describe la estructura operativa para procesar las preguntas
cerradas. Las respuestas a las preguntas abiertas se utilizaron para validar y enriquecer de manera imparcial las
perspectivas de los participantes. La posicion de cada persona en la escala de satisfaccion se determina por el valor
resultante de la interaccion entre las tres preguntas cerradas.
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Tabla 3. Evaluacion segun expertos.

A B Cc D E F

Categoria R RYP : N VP . .
9 Claramente satis-|Méas  satisfecho(a) |[No defini- | Mas insatisfecho(a) | Claramente insa Contradictorio(a)

fecho(a) que insatisfecho(a) |do que satisfecho(a) tisfecho(a)
Puntuacion 2.3 15 ! 0 2
(+1) (+0,5) 0 (-0,5) (-1) 0

Fuente: elaborada a partir de Rey Squilanda et al. (2020).

Tabla 4. Cuadro Logico de IADOV.

Primera pregunta
Si [ No sé [ No
Segunda pregunta
Si| Nosé | No | Si | Nosé | No [ Si | Nosé¢ | No

Tercera pregunta

Me satisface mucho 1 2 6 2 2 6 6 6 6
Me satisface mas de lo que me insa-

tisface 2 3 3 12 3 3 6 3 6
Me es indiferente 3 3 3 13 3 3 3 3 3
Me insatisface mas de lo que me sa-

tisface 6 3 6 |3 4 4 3 4 4
No me satisface 6 6 6 6 4 4 6 4 5
No sé decir 2 3 6 3 3 3 6 3 4

Fuente: elaborada a partir de Rey Squilanda et al. (2020).

A partir de la ecuacion 1 se obtuvo el indice de satisfaccion grupal (ISG), donde N es la cantidad total de expertos y
las letras pertenecen a la cantidad de estudiantes que son encuestados segun categorizacion (Tabla 3).
c- A(+1) + B(+0.5) + c(0) +D(-0.5) + E(—1) (E1)

B N
El indice de satisfaccion grupal se encuentra entre -1y 1. De -1 a -0.5 existira insatisfaccion, entre -0.49 y 0.49 sera no
definido o contradictorio, y de 0.5 a 1, existe satisfaccion (Rey Squilanda et al., 2020).

Las preguntas elaboradas para implementar la técnica IADOV en esta investigacion fueron las siguientes.

1. Al considerar su experiencia universitaria actual, ;j,coémo califica su capacidad para manejar el estrés académico y,
al mismo tiempo, obtener un buen rendimiento? Subraye su respuesta

Muy satisfecho/Satisfecho/Ni satisfecho ni insatisfecho/Insatisfecho/ Muy insatisfecho

2. ¢Considera usted que el estrés es el principal obstaculo para alcanzar un mejor rendimiento académico? Si
No No sé

3. ¢Considera usted que la universidad le ha brindado herramientas suficientes (talleres, asesorias, flexibilidad, apo-
yo psicoldgico) para enfrentar el estrés académico? __ Si___No No sé

4. Independientemente de su respuesta anterior, describa brevemente COMO el estrés afecta su rendimiento acadé-
mico (por ejemplo: dificultad para concentrarse, problemas de suefio, procrastinacion, etcétera).

5. Si usted tuviera la posibilidad de modificar UN SOLO ASPECTO de su vida universitaria (normativas, metodologfa
de ensefianza, infraestructura, servicios de apoyo, habitos personales, etcétera) para reducir significativamente su
estrés y mejorar su rendimiento, squé cambiaria? Explique por qué.

RESULTADOS Y DISCUSION

En el desarrollo del presente estudio, se determinaron categorias que inciden en la relacion entre el estrés y el ren-
dimiento académico de estudiantes universitarios. En la tabla 5 se muestran los principales analisis de resultados y
conclusiones de los 14 estudios analizados.
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Tabla 5. Influencia del estrés y el rendimiento académico.

No

Estudio

Resultados

Conclusiones

Influencia de las dificul-
tades del aprendizaje
autorregulado en el es-
trés académico de es-
tudiantes universitarios

(Céspedes Rodriguez
&Tamayo  Rodriguez,
2022)

En el estudio se identificaron descontentos acadé-
micos. A pesar de que los alumnos opinaron que
el proceso de aprendizaje no fue completamente
gratificante, consiguieron resultados positivos. En
el estudio cuantitativo, se descubrié que la predis-
posicion al estudio y el desempefio estan vincula-
dos a la autoeficacia y al compromiso con el ambi-
to académico. Se deduce que las deficiencias en
la autorregulacion del aprendizaje estan vincula-
das directamente con incrementos en los niveles
de estrés relacionado con el ambito académico.

El estrés académico se expresa a través de una
sensacion de exceso de responsabilidades y
la percepcion de escasez de tiempo para rea-
lizar las tareas, se manifiestan sintomas como
somnolencia, preocupacion y depresion, que
estan intimamente relacionados con fallos en la
autorregulacion del aprendizaje. Asf pues, si se
potencia el aprendizaje autorregulado como un
sistema cognitivo y motivacional, puede trans-
formarse en un factor importante para reducir
las expresiones de estrés académico.

Aprendizaje autorregu-
lado, rendimiento y es-
trés académico en es-
tudiantes universitarios
(Vizcaino Escobar et al.,
2024)

Las carencias en el proceso de aprendizaje estan
vinculadas a la organizacion, administracion de
tiempos y recursos, la busqueda de conocimientos
y la motivacion para estudiar. Dominaron los gra-
dos medios y bajos de desempefio escolar. Las
respuestas psicolégicas mas destacadas frente al
estrés fueron: preocupacion (69,8%), emociones
de desesperacion y melancolia (62,5%) y dificulta-
des para concentrarse (60,4%).

Dominaron las actividades que requieren un
cierto nivel de independencia y enfoque en los
objetivos de aprendizaje. Las deficiencias en
el aprendizaje autodirigido se manifestaron en
la autoeficacia en términos de disposicion para
estudiar, rendimiento, y autoevaluacién de la
organizacion del estudio y del aprendizaje. Los
alumnos muestran grados de estrés moderado
e intenso; no logran un alto rendimiento esco-
lar.

Autoeficacia académi-
ca y estrés académico
en estudiantes universi-
tarios (Méndez Duarte,
2022)

El estudio utilizé un programa estadistico para
analizar la informacién, empleando tanto estadis-
ticas descriptivas como inferenciales, y evaluo la
correlacion entre variables con un nivel de signifi-
cancia de p < 0,05. Los resultados indicaron que
los estudiantes mostraron una alta confianza en
sus habilidades, organizacion y una actitud opti-
mista respecto a sus metas, en linea con la teoria
de Bandura. En cuanto al estrés académico, los
niveles fueron bajos en aspectos fisicos y psico-
l6gicos, sugiriendo que los alumnos manejan bien
las demandas escolares. Se encontré una relacion
negativa entre autoeficacia y estrés académico, lo
que llevo a rechazar la hipétesis de que mayor au-
toeficacia reduce el estrés, a diferencia de otros
estudios. Segun el modelo de Lazarus y Folkman,
las personas con alta autoeficacia perciben las exi-
gencias como desafios, lo que podria explicar su
bajo nivel de estrés.

El estudio reveld que los alumnos universitarios
evaluados presentan un alto grado de autoefi-
cacia, lo que indica confianza en su capacidad
para completar con éxito sus tareas académi-
cas. Estos estudiantes tienden a involucrarse
activamente y mantener un rendimiento soste-
nido, a diferencia de aquellos que dudan de
sus habilidades. Ademas, se observd un bajo
nivel de estrés académico, lo que sugiere una
percepcion positiva de su desempefio y una
adecuada reaccion ante las demandas acadé-
micas. Sin embargo, no se encontré evidencia
suficiente que vincule un aumento en la autoe-
ficacia con una disminucion del estrés, lo que
sugiere que ambas variables son independien-
tes. Se recomienda utilizar un instrumento mas
completo para obtener una vision mas amplia
del tema vy facilitar intervenciones que mejoren
el bienestar y el rendimiento escolar de los es-
tudiantes..

Influencia del estrés so-
bre el rendimiento aca-
démico (Espinosa Cas-
tro et al., 2020)

La investigacion se llevo a cabo desde una pers-
pectiva cuantitativa. La escala establecida por
Borges y Melgosa se utilizé para medir el nivel de
estrés en estudiantes de psicologia y trabajo social
de la Universidad Simoén Bolivar en Cucuta. Se de-
duce que el estrés impacta en diversos aspectos
de la vida, en particular en el desempefo escolar.

Los estudiantes universitarios con un rendi-
miento académico deficiente se atribuyen a un
nivel de estrés de nivel medio y alto.
Igualmente, los elementos fisicos, emociona-
les 0 ambientales pueden generar una presion
considerable que genera descontento en los
alumnos respecto a sus habilidades individua-
les para manejar el entorno universitario.

Nivel de estrés y rendi-
miento académico en
estudiantes universita-
rios que trabajan y los
que no (Licht Ardila et
al., 2021)

Los resultados de la investigacion podrian atribuir-
se a los procesos de adaptacion de las personas
a los recursos digitales, ademas de las modifica-
ciones en su rutina diaria, como mover el trabajo y
el estudio al hogar mediante las plataformas digi-
tales, lo que conlleva reconfigurar el tiempo que se
destinaba al traslado de un sitio a otro para llevar a
cabo tareas del hogar.

En cambio, al determinar la correlacion entre
las variables de estrés académico y rendimien-
to, se descubrié que esta es indirecta pero no
de relevancia estadistica. Asi pues, se puede
sostener que el estrés puede influir en el des-
empefio académico de los grupos. Sin embar-
go, este impacto no es tan significativo que los
alumnos deban optar por una unica actividad,
ya sea el trabajo o la universidad.

Volumen 5 | Nimero 2 | abril-junio - 2026
169




Influencia del estrés
en el rendimiento aca-
démico de estudiantes
universitarios (Armenta
Zazueta et al., 2020)

El estrés en el desempeno académico se refiere
a las respuestas comportamentales que el alum-
no puede experimentar durante su camino aca-
démico. El primer punto se refiere a la regularidad
con la que el alumno muestra alguna inclinacion
a debatir o enfrentarse, los resultados fueron po-
sitivos, dado que casi la mitad del grupo, con un
40,5% respondieron nunca, el 27% ocasionalmen-
te, el 18,9% pocas vecesy el 13,5% practicamente
siempre. El dltimo punto del instrumento aborda la
regularidad con la que los alumnos se separan de
los demés debido al estrés, el 43,2% de los alum-
nos indicaron que nunca, el 32,4% pocas veces,
el 10,8% casi todos los dias, otro 10,8% ocasional-
mente y Unicamente el 2,7% siempre.

Los individuos que participaron en la prueba
resultaron con un nivel de estrés medio, con un
porcentaje del 73%. Esto sugiere que mas de
la mitad de los participantes corre el riesgo de
alcanzar un nivel elevado de estrés. Es eviden-
te que el estrés generado en el nivel superior
se debe a la interaccion de todas las responsa-
bilidades educativas a las que el alumno debe
afrontar durante su camino académico, con el
objetivo de finalizar los estudios que los asisti-
ran en el futuro a mejorar su calidad de vida.

Inteligencia emocional
y rendimiento acadé-
mico en universitarios:
una revision sistematica
(Rodriguez  Rodriguez
et al., 2021)

Fueron identificados un total de 48 articulos de re-
vista, de los cuales, debido al uso de tres bases
de datos que comparten revistas cientificas, se en-
contraron que cuatro estaban duplicados. Al tener
en cuenta los criterios de inclusion y exclusion, se
optod por seleccionar 14, ellos se sacaron tres para
la revision sistematica debido a que eran los Uni-
COs que no analizaban otro tipo de variables.

Las investigaciones que cuentan con esta revi-
sion determinan, de manera concordante, que
existe una correlacion directa demostrativa en-
tre la inteligencia emocional y el desempefio
escolar. Asi pues, elevados grados de inteli-
gencia emocional indican un nivel académico
de medio-alto.

Estrés como factor de
riesgo en el rendimiento
académico en el estu-
diantado  universitario
(Calatayud Mendoza et
al., 2022)

Durante la emergencia, los estudiantes de nivel
universitario enfrentan dificultades para concen-
trarse debido a las distracciones, la ausencia de
intervencion y el estrés mental. Esto se suma a los
problemas técnicos, como la conexion a internet
restringida, que agravan el problema de salud
mental y los resultados académicos. No obstante,
a futuro se anticipa que la educacion virtual ejerza
un impacto positivo en la optimizacién del aprendi-
zaje de los alumnos en comparacion con el modelo
tradicional.

El estudio determina que el 53,9% de los alum-
nos mostraron un grado de estrés grave. Ade-
mas, el 35% de alumnos de nivel universitario
de tres programas educativos notdé que sus
notas y éxitos académicos han disminuido du-
rante las reuniones en linea relacionadas con la
pandemia de COVID-19 en relacion al afo pre-
vio. Se considera al estrés como un elemento
de riesgo elevado en el desempefio académi-
co del alumno universitario.

Estrés académico en
estudiantes universita-
rios (Silva Ramos et al.,
2020)

En esta investigacion, el 86,3% de los individuos
experimentan un estrés de nivel moderado. Se re-
portan resultados similares en un estudio realizado
en estudiantes de una Universidad de Colombia,
donde se reveld que los alumnos de Medicina
muestran niveles significativos de estrés (64%)

El estrés influye en el rendimiento académico,
pueden fomentar el consumo de drogas, alterar el
suefo, eludir la responsabilidad y otras situaciones
que afectan negativamente el desempefio de su
labor como profesionales en formacion vy la realiza-
cion de sus objetivos personales.

Se identificéd la presencia de estrés en estu-
diantes universitarios a sucesos estresantes
durante su transito escolar. Se determin6 que
existe estrés académico moderado con predo-
minio en la poblacién femenina. Se cotejé que
genera sintomas que pueden llegar a afectar
el transito escolar, desde dolores de cabeza
o migrafas (fisicas), problemas de concen-
tracion, sentimientos de depresion e inquietud
(psicologicas), asi como desgano para realizar
labores escolares y el consumo o reduccion de
alimentos (comportamentales).

10

Estrés y congestiona-
miento vial en univer-
sitarios costarricenses
(Chavarria Cerdas et
al., 2020)

Se observd que el 47,6% de los encuestados afir-
man que la congestion del trafico tiene un impacto
moderado en su rendimiento académico, el 33,3%
sostiene que el trafico no afecta su rendimiento y
el 19,1% sefiala que su rendimiento se ve afectado
de forma considerable.

En relacion con la exposicion al tréfico vehicu-
lar, se estudié que los alumnos estan expues-
tos a niveles considerables de congestion en
el trafico vehicular, ya que la mayoria recurre
a los coches para ir a la universidad y un alto
porcentaje de los alumnos acude a la universi-
dad diariamente.
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11

Correlacion entre cali-
dad del suefio, estrés y
rendimiento académico
en estudiantes de me-
dicina (Pitta Villasboa et
al., 2025)

La calidad del suefio de los participantes en la
encuesta fue evaluada como deficiente en 270
individuos (77,8%). En la muestra, las calificacio-
nes de estrés oscilaron entre 7 y 35 puntos, con un
promedio de 20,6+6,40 puntos (IC95%: 19,9 - 21,3
puntos), con una mediana de 21 puntos. La media
académica oscild entre 2 y 5, con un promedio de
3,48+0,82 (IC95%: 3,40 - 3,57), una mediana de
3,57 y una tendencia de 4. La media académica, la
calificacion de Pittsburg y la calificaciéon de estrés
no se ajustaron a una distribucion normal en el test
de Shapiro Wilk (p < 0.01).

Una puntuacion superior en el cuestionario de
estrés académico y un indice mas alto se re-
lacionaron de manera significativa con un ren-
dimiento académico inferior. Este suceso ha
sido observado en investigaciones realizadas
en Arabia Saudita y Turquia. En otras investi-
gaciones, esta correlacion negativa no resulté
relevante, como en las realizadas en Francia,
Peru y México. Es relevante notar que en todas
estas investigaciones el coeficiente absoluto
de correlacion no era muy elevado, pero no se
descarta su impacto en el desempeno.

12

Evaluacion del estrés
académico y sus efec-
tos sobre el rendimiento
en estudiantes universi-
tarios (Lemos Renteria
et al., 2024)

Los resultados revelan que las variables de control,
edad, semestre académico y estrato influyen en el
desempefio escolar. Respecto al neuroticismo v el
psicoticismo, se sostiene que tienen un impacto
negativo en el desempeno escolar de los alumnos
a un nivel de confianza del 99,9 % y son negativos
debido a su coeficiente negativo (-0,217).

Los estudios efectuados demostraron que los
alumnos que dependen financieramente de
sus padres muestran un rendimiento acadeé-
mico superior al de aquellos que sobreviven
con ingresos propios. En cuanto al anélisis del
sexo y el promedio académico, se demostro
que estas variables estan correlacionadas. Por
esta razon, las mujeres en este estudio mues-
tran promedios académicos superiores a los
hombres, con desviaciones estandar de (0,44,
0,46), lo que evidencia una escasa variabilidad
en los datos entre los promedios.

13

Propuesta psicoeduca-
tiva sobre competen-
cias emocionales en
jovenes  universitarios
(Rojas Cadena et al.,
2024)

Se detecto la existencia de problemas en compor-
tamientos orientados a objetivos, ademas de una
correlacion relevante entre el desempefio escolar
y la ausencia de aceptacion y claridad emocional.
Con estos descubrimientos, se utilizd la metodolo-
gia del Marco Légico para elaborar una propuesta
de siete talleres destinados a promover el desa-
rrollo de habilidades vinculadas al reconocimiento
y administracion de emociones, administracion de
estrés y ansiedad, toma de decisiones y resolucion
de conflictos, motivacion inherente y autoconoci-
miento, administracion y gestion del tiempo.

En este grupo de personas se deben promover
aspectos como: sensibilizacion, identificacion
y estudio de emociones y sentimientos, reso-
lucion de conflictos y gestion del tiempo. Esto
permitiria un aumento en las conductas orien-
tadas a objetivos, mientras que se disminuiria
tanto la ejecucion impulsiva, como el descon-
tento emocional y su influencia en la concentra-
cion y en la ejecucion de tareas. Este estudio
ha elaborado una propuesta psicoeducativa
para abordar estos asuntos mediante talleres
destinados a estudiantes universitarios jove-
nes, con el objetivo de promover el desarrollo
de habilidades vinculadas a la regulacion emo-
cional, que favorezcan el desempefio acadé-
mico.

14

Estilos de ensefanza y
aprendizaje y su reper-
cusion en el rendimien-
to académico (Toledo
Hernandez, 2024)

Los estilos tedrico y pragmatico tuvieron una alta
preferencia, con un 57,8% y un 39,4% respecti-
vamente, mientras que los estilos reflexivo y ac-
tivo mostraron una preferencia moderada con un
53,2% y 36,6%, respectivamente. Los métodos
de ensefianza mostraron una preferencia consi-
derable hacia el estilo formal con un 22,2% y un
estructurado con un 33,3%, mientras que el estilo
abierto presentd una preferencia muy baja del 33,3
% y el funcional con una preferencia moderada del
44,4%.

Hay una influencia en el desempefio académi-
co a causa de los distintos métodos de ense-
flanza y aprendizaje, asi como de la percep-
cion de los alumnos, y también de factores
externos.

A partir de la sintesis de los 14 estudios se determinaron cuatro categorias de analisis que se tienen en cuenta en la
relacion entre el estrés y el rendimiento académico de los universitarios: autorregulacion y autoeficacia, manifestacio-
nes sintomaticas del estrés, factores externos y contextuales, y estrategias de afrontamiento e inteligencia emocional.

En cuanto a la autorregulacion y autoeficacia, se analiza la capacidad de gestionar el propio aprendizaje (organizacion,
motivacion) media la relacion entre estrés y rendimiento, pues ambas se asocian como amortiguadores del estrés. La
principal dificultad surge de la mala gestion del tiempo vy la falta de organizacion, al ser predictores directos de estrés.
Para anteponerse a ello el aprendizaje autorregulado, pues no solo mejora las calificaciones, sino que reconfigura la
percepcion del estudiante: deja de ver las tareas como amenazas y las ve como retos.

Las manifestaciones sintomaticas del estrés, en las cuales se identifican sintomas fisicos, psicologicos y comporta-
mentales mas recurrentes que afectan la vida académica. El bajo rendimiento no es solo consecuencia de no estudiar,
sino de no poder hacerlo debido a aspectos bioldgicos como la mala calidad del suefio, cefaleas; aspectos cognitivos
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como problemas de concentracion y preocupacion cons-
tante (Estudio 2); aspectos conductuales como el aisla-
miento, desgano, alteraciones en la alimentacion.

La categoria factores externos y contextuales, determina
un peso muy importante en la investigacion, pues anali-
za la influencia de variables como la educacion virtual,
la movilidad urbana, el trabajo y la situacion econémica.
Aungue se asume que trabajar baja el rendimiento por
estrés, se sugiere que la relacion es débil. En cambio, se
revela que los estudiantes que dependen de sus padres
rinden mas, posiblemente porque dedican mas tiempo
exclusivo al estudio. La virtualidad exacerbo el estrés téc-
nico y de aislamiento.

Las estrategias de afrontamiento e inteligencia emocio-
nal, median entre las propuestas y efectos del manejo
emocional como moderador del estrés y potenciador del
rendimiento. La evidencia de las investigaciones analiza-
das posiciona a la inteligencia emocional como la princi-
pal variable interviniente positiva. La falta de claridad y
aceptacion emocional correlaciona con bajo rendimien-
to. Las intervenciones institucionales deben centrarse en
competencias socioemocionales. No basta con ensefar
técnicas de estudio; se debe ensefiar a gestionar la frus-
tracion y la ansiedad. El estilo de ensefianza del profeso-
rado también influye. Un entorno rigido (estilo formal/es-
tructurado) puede ser contraproducente para estudiantes
con perfiles reflexivos o activos, aumentando el malestar.

La técnica de IADOV fue aplicada para examinar el ni-
vel de satisfaccion en cuanto al estrés y el rendimiento
académico de estudiantes universitarios. El indice de
Satisfaccion Grupal (ISG) (Tabla 6) calculado reveld que
para ambos grupos es no definido o contradictorio, aun-
gue se aprecia a una tendencia hacia la insatisfaccion de
los estudiantes de primer afio y una tendencia a la satis-
faccion de los mayores.

Tabla 6. Sistema de evaluacion para los expertos.

. ., Estudiantes de | Estudiantes de los
Escala de satisfaccion primer afio Gltimos afios
indice de satisfaccion
grupal (ISG) -0.200 0.225

Los valores de satisfaccion por los dos grupos estudia-
dos se aprecian en la Figura 2. En el caso de los alumnos
del primer afio, el estrés se considera que puede ser por
adaptacion al entorno universitario (cambio de modali-
dad, carga académica inicial, ansiedad por pertenencia)
y reportan mayor frecuencia de afectacion, posiblemen-
te por falta de autorregulacion inicial. En el caso de los
estudiantes de Ultimos afos, el estrés se debe a la cul-
minacion de estudios y futuro profesional (presion por ti-
tulacion, combinacion estudio-trabajo, saturacion) y estos
han desarrollado estrategias de afrontamiento.
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Figura 2. Niveles de satisfaccion por grupo.

La experiencia universitaria presenta desafios en las
areas personales, sociales, académicas e institucionales
a los que los estudiantes deben enfrentarse para lograr
tanto el éxito académico como el bienestar fisico y men-
tal. Durante este periodo, es comun encontrarse con situ-
aciones estresantes que pueden repercutir tanto a nivel
personal como académico (Emiro Restrepo et al., 2023).

La aplicacion de la técnica IADOV, en especial los re-
sultados alcanzados con los estudiantes de primer afo,
estan alineados con lo planteado por Campos-Gomez et
al. (2025); Regalado Chamorro et al. (2023), pues estos
investigadores plantean que, durante los primeros pasos
en la universidad, los jévenes experimentan una varie-
dad de factores que pueden ayudar u obstaculizar su
progreso académico. Elementos como la personalidad y
diversas influencias, como las biolégicas, psicologicas,
sociales, culturales y espirituales, son determinantes en el
éxito o fracaso de este periodo para muchos estudiantes
universitarios. También, Deng & Li (2024) sefialan que la
relacion entre la salud mental y el rendimiento académico
ha sido objeto de investigacion educativa y psicolégica,
en particular entre los estudiantes de primer afio universi-
tario que hacen la transicion a la educacion superior.

Ademas, retomando a Espinosa Castro et al. (2020), es-
tos investigadores muestran una correlacion inversa entre
el rendimiento académico y el estrés. Esto significa que,
a un nivel de rendimiento académico inferior, se le aso-
cia una puntuaciéon superior en relacion al estrés, mien-
tras que, en un nivel moderado de estrés, los alumnos
muestran un rendimiento académico positivo o superior,
lo cual podria ser producto de una gestion apropiada del
estrés. Asimismo, los estudiantes universitarios con un
rendimiento académico deficiente se atribuyen a un nivel
de estrés de nivel medio y alto. Igualmente, los elemen-
tos fisicos, emocionales o ambientales pueden generar
una presion considerable que genera descontento en |0s
alumnos respecto a habilidades personales para manejar
el entorno universitario.
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Las consecuencias practicas de estos resultados son
importantes para las instituciones de educaciéon superior
(Hernandez Arteaga & Sanchez Limoén, 2024). Estas in-
vestigadoras plantean que la incorporacion de programas
de gestion del estrés, que incluyan talleres sobre organi-
zacion del tiempo, técnicas de relajacion y asesoramiento
psicolégico, puede contribuir a potenciar el bienestar y el
desempefo académico de los estudiantes. Asimismo, es
fundamental capacitar a los docentes en estrategias pe-
dagogicas que reduzcan el estrés en los alumnos, fomen-
tando una comunicacion efectiva y creando un ambiente
de apoyo humanista.

Las alternativas mas efectivas para disminuir el estrés y
mejorar el rendimiento en estudiantes universitarios, se
estructuran en dos grandes dimensiones complementa-
rias. Primero las intervenciones orientadas al desarrollo
de habilidades personales incluyen, de manera general,
programas de fortalecimiento del aprendizaje autorregu-
lado mediante talleres obligatorios de gestion del tiempo,
planificacion académica y establecimiento de metas, los
cuales han demostrado reducir la sensacion de pérdida
de control que caracteriza la transicion a la educacion
superior. De igual manera, resulta decisivo implementar
estrategias de potenciacion de la autoeficacia a través de
evaluaciones iniciales de baja exigencia que generen ex-
periencias tempranas de éxito, retroalimentacion positiva
estructurada por parte del profesorado y programas de
mentoria entre pares, donde estudiantes de afios superio-
res compartan sus trayectorias de superacion de dificul-
tades. El desarrollo de la inteligencia emocional mediante
talleres psicoeducativos centrados en la identificacion y
regulacion de emociones, el manejo de la ansiedad eva-
luativa y la resolucion de conflictos, provee a los estudian-
tes, en especial a los noveles de recursos psicolégicos
duraderos para percibir las demandas académicas como
desafios superables y no como amenazas, asi podran
evitarse manifestaciones sintomaticas del estrés.

Como segunda dimension, las modificaciones estructura-
les del entorno universitario deben operar simultaneamen-
te para sostener y potenciar los aprendizajes individuales.
En el @mbito curricular, se requiere diversificar los formatos
evaluativos ofreciendo opciones como ensayos, exposicio-
nes, infografias o pruebas escritas que respeten los diver-
sos estilos de aprendizaje, asi como establecer semanas
de receso preventivo, sin evaluaciones ni entregas, para
evitar la acumulacion de estrés. Resulta igualmente nece-
saria la flexibilizaciéon horaria mediante bancos de horas
virtuales o modalidades hibridas que reduzcan los tiempos
de traslado y mitiguen el impacto negativo de la congestion
vehicular —estresor reportado por los estudiantes—, jun-
to con la habilitacion de espacios de estudio asistido con
conectividad estable y recursos digitales, para quienes no
cuentan con condiciones adecuadas en sus hogares. En el
plano del apoyo econdmico, las becas de mantenimiento
que cubran transporte, alimentacion y materiales resultan
mas efectivas que las becas exclusivas de matricula, pues

permiten que el estudiante priorice su dedicacion acadé-
mica sin necesidad de insertarse prematuramente en el
mercado laboral. Ademas, los fondos de emergencia y
los programas de trabajo estudiantil intrauniversitario con
horarios compatibles con la formacion, constituyen amorti-
guadores criticos del estrés financiero.

La evidencia indica que no existe una solucion unica:
se requiere un enfoque multicomponente que actle de
manera simultanea sobre el individuo vy la institucion. La
ventana de intervencion del primer ano es critica, ya que
las experiencias iniciales condicionan la trayectoria aca-
démica posterior y la relacion que el estudiante estable-
ce con el estrés. Las instituciones universitarias deben
trascender las aproximaciones fragmentadas y adoptar
politicas integradas que articulen el desarrollo de com-
petencias personales con transformaciones estructura-
les, implementando screening universal de salud mental
para la derivacion temprana, capacitacion docente en co-
municacion empatica y retroalimentacion formativa, y la
creacion de sistemas de alerta temprana que identifiquen
a estudiantes en riesgo de desercion o bajo rendimiento
académico por causas asociadas al estrés cronico.

CONCLUSIONES

El estudio sobre la relacion entre el estrés y el rendimiento
académico en estudiantes universitarios revela que el éxi-
to académico no debe ser visto Unicamente como la ob-
tencion de calificaciones elevadas, sino como un proceso
holistico en el que el bienestar emocional y psicoldgico
desempena un papel concluyente. Se observé que el es-
trés y los problemas de salud mental afectan directamen-
te el rendimiento académico al influir en la concentracion,
la motivacion y la capacidad de aprendizaje. Es esencial
reconocer estos aspectos para promover una excelencia
universitaria mas humana y sostenible.

El analisis identificé cuatro categorias para el andlisis
de la relacion entre el estrés y el rendimiento académi-
co: autorregulacion y autoeficacia, manifestaciones sin-
tomaticas del estrés, factores externos y contextuales,
y estrategias de afrontamiento e inteligencia emocional.
Estas categorias pueden estructurarse en dos grandes
dimensiones, las intervenciones orientadas al desarrollo
de habilidades personales y las modificaciones estructu-
rales del entorno universitario. Siempre debe tenerse en
cuenta el tiempo de permanencia de los estudiantes en la
vida universitaria, no se comportan igual los noveles a los
mas experimentados.

Implementar estrategias para cuidar ante el estrés a los
estudiantes en el entorno universitario no solo ayuda a
mejorar los resultados académicos, sino que también
fomenta una comunidad educativa mas empatica, soli-
daria y consciente de las necesidades emocionales de
sus estudiantes. Asi, la excelencia académica se logra al
priorizar al ser humano en su totalidad, integrando cono-
cimiento, bienestar y desarrollo personal.
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