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RESUMEN

La inteligencia artificial (IA) esta transformando diversos
sectores, incluyendo la educacion, al mejorar la toma de
decisiones y la gestiéon de informacion. Su integracion en
la educacion esta cambiando las préacticas pedagogicas y
la formacién de los educadores, quienes deben desarrollar
competencias digitales para adaptarse al entorno educa-
tivo moderno. Estas competencias incluyen habilidades
técnicas, seguridad en linea, y disefio de herramientas
digitales. Aunque la IA proporciona recursos avanzados
como plataformas de aprendizaje y tutores virtuales, los
educadores enfrentan desafios significativos para integrar
eficazmente estas tecnologias en sus métodos de ense-
flanza debido a la falta de comprension y recursos meto-
dolégicos. Este estudio analiza cémo la IA puede mejorar
las competencias digitales de los educadores y optimizar
su implementacion en programas de desarrollo profesio-
nal. La revision sistematica abarca articulos publicados
entre 2019 y 2024 y utiliza la metodologia PRISMA para
seleccionar estudios relevantes. Los estudios revisados
destacan la importancia de combinar tecnologia con mé-
todos tradicionales y de desarrollar directrices basadas en
evidencia. Herramientas como chatbots y plataformas de
aprendizaje personalizadas ayudan a mejorar estas com-
petencias. La |A también plantea dilemas éticos, requirien-
do estrategias para promover el uso ético y eficaz de la
tecnologia. La revision sistematica revela que, aunque la
IA ofrece oportunidades significativas, también presenta
desafios complejos que requieren una capacitacion ade-
cuada y politicas educativas bien estructuradas.

Palabras clave:

Inteligencia artificial, competencias digitales, docentes,
educacion.

ABSTRACT

Artificial intelligence (Al) is transforming various sectors,
including education, by enhancing decision-making and
information management. Its integration into education is
changing pedagogical practices and educator training, re-
quiring educators to develop digital competencies to adapt
to the modern educational environment. These competen-
cies include technical skills, online security, and digital tool
design. Although Al provides advanced resources like lear-
ning platforms and virtual tutors, educators face significant
challenges in effectively integrating these technologies into
their teaching methods due to a lack of understanding and
methodological resources. This study examines how Al can
enhance educators’ digital competencies and optimize its
implementation in professional development programs. The
systematic review covers articles published between 2019
and 2024 and employs the PRISMA methodology to select
relevant studies. Reviewed studies highlight the importan-
ce of combining technology with traditional methods and
developing evidence-based guidelines. Tools like chatbots
and personalized learning platforms help improve these
competencies. Al also poses ethical dilemmas, requiring
strategies to promote ethical and effective use of techno-
logy. The systematic review reveals that while Al offers sig-
nificant opportunities, it also presents complex challenges
that require proper training and well-structured educational
policies.

Keywords:

Artificial intelligence, digital competencies, educators,
education.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) representa un avance signi-
ficativo en multiples sectores, transformando procesos y
mejorando la toma de decisiones, la gestion de informa-
cion y la soluciéon de problemas a través de aprendizaje
automatizado y razonamiento avanzado. Esta disciplina,
en constante evolucion junto a la tecnologia, se ha in-
tegrado en areas criticas como el transporte, la econo-
mia, la publicidad, la salud y, de manera significativa, la
educacion. Su adaptabilidad y capacidad de minimizar
errores humanos la han hecho indispensable para optimi-
zar y perfeccionar diversas funciones (Rouhiainen, 2018;
Ocafa et al., 2019).

La influencia de la IA en la educaciéon ha sido particular-
mente revolucionaria, instigando un cambio fundamental
en las préacticas pedagdgicas y en la capacitacion de los
educadores. Con la era digital en pleno auge, los edu-
cadores enfrentan la imperiosa necesidad de adquirir y
desarrollar competencias digitales para adaptarse eficaz-
mente al entorno educativo moderno y maximizar el uso
de las herramientas disponibles (Hernandez et al., 2018).
Aparicio et al. (2023), enfatizan que, en un contexto domi-
nado por la IA, es crucial que los docentes avancen pa-
ralelamente con las tecnologias emergentes y se adapten
continuamente a los nuevos contextos educativos.

Las competencias digitales son habilidades esenciales
que permiten el uso efectivo de tecnologias digitales y
la gestion de entornos digitales. Estas incluyen no solo
capacidades técnicas para el manejo de dispositivos y
software, sino también habilidades avanzadas como se-
guridad en linea, disefo de herramientas digitales, pen-
samiento critico y gestion de informacion en linea. La IA
potencia estas habilidades mediante la provision de re-
cursos avanzados como plataformas de aprendizaje en
linea, simuladores vy tutores virtuales, facilitando asi un
dinamismo renovado en el aprendizaje y mejorando la
interactividad en los procesos educativos (Ocafa et al.,
2019; Torres, 2023).

Sin embargo, a pesar de estos avances, existen brechas
significativas en la preparacion de los educadores para
integrar la |IA en sus métodos de ensefanza. La litera-
tura revela una serie de desafios, como la falta de com-
prension adecuada sobre las aplicaciones préacticas de
la IA y la escasez de recursos metodoldgicos robustos,
que obstaculizan el desarrollo de competencias digitales
completas en los docentes, lo que implica una responsa-
bilidad tanto a nivel institucional como del propio profeso-
rado para desarrollar las competencias digitales que den
respuestas a las demandas educativas de todos los nive-
les formativos (Jiménez et al., 2021; Ayuso & Gutiérrez,
2022).

La problematica central de este estudio radica en las
limitaciones observadas en la preparacion de los edu-
cadores respecto al uso efectivo de la IA, lo que afecta

directamente el desarrollo de competencias digitales ne-
cesarias para una ensefianza efectiva. Esta revision sis-
tematica se plantea ante la necesidad de profundizar en
el entendimiento de como la IA puede mejorar estas com-
petencias en los educadores y como su implementacion
en los programas de desarrollo profesional puede ser op-
timizada para superar las deficiencias actuales (Sperling
et al., 2024).

METODOLOGIA

Esta investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo,
adoptando la revision sistematica como metodologia cen-
tral. La eleccion de esta metodologia responde a la nece-
sidad de comprender profundamente coémo la inteligen-
cia artificial influye en el desarrollo de las competencias
digitales de los educadores, permitiendo una exploracion
exhaustiva y estructurada de la literatura existente. Segun
Grant & Booth (2009), la revision sistematica es adecua-
da para identificar, evaluar y sintetizar las investigaciones
disponibles sobre un tema especifico, proporcionando
una vision comprensiva y evidencias consolidadas.

Para la recopilacién de datos, se empled la técnica de
analisis de contenido, analizando documentos y articu-
los cientificos. Las palabras clave seleccionadas para la
busqueda fueron: competencias digitales, inteligencia ar-
tificial y docente. Utilizamos operadores booleanos (AND)
y comillas para asegurar que los resultados incluyeran
todas las palabras clave. Se colocaron en el siguiente or-
den “competencias digitales” AND “inteligencia artificial”
AND “docente”; “digital skills” AND “artificial intelligence”
AND “teacher” y “habilidades digitais” AND “inteligéncia
artificial” AND “professor”.

Adicionalmente, se realiz6 la busqueda en bases de da-
tos SciELO, ScienceDirect, ERIC y DOAJ, que son reco-
nocidas por su relevancia en el ambito de las ciencias
sociales y educacion. La seleccion de estas bases de
datos se justifica por su amplio acceso a publicaciones
cientificas relevantes y por su cobertura internacional, lo
que permite una vision mas global del tema investigado.
La inclusion de articulos en espafol, inglés y portugués
amplia la representatividad del estudio, abarcando una
diversidad de contextos y perspectivas educativas.

Criterios de inclusion

Los articulos elegidos debian ser de acceso libre y pu-
blicados entre 2019 y 2024, asegurando la actualidad
y relevancia del contenido. Se incluyeron estudios con
enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos, excluyendo
aquellos que planteaban un estudio de caso Unico para
mantener la regularidad en los resultados. Se realizd un
cribado inicial basado en el titulo y el resumen, selec-
cionando trabajos que se centraran explicitamente en la
interaccion entre la IA y el desarrollo de competencias
digitales en educadores.
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Criterios de exclusion

Los articulos excluidos fueron los publicados antes de 2019 para asegurar que la informacion sea actual y relevante y
los documentos como editoriales, comentarios, opiniones o cartas al editor, que a menudo carecen de la metodologia
rigurosa y datos empiricos necesarios para una revision sistematica. Se descartaron articulos que no estén disponibles
en acceso completo o que requieran pagos para su acceso porque no hubo presupuesto del proyecto.

Excluir estudios que no cumplan con estandares minimos de calidad metodoldgica, como aquellos sin revision por
pares, con metodologias poco claras, o con tamafos de muestra significativamente pequefios que comprometan la
validez de los resultados como los estudios de casos Unicos, editoriales o reportes anecddticos que no proporcionen
evidencia empirica suficiente o cuyos resultados no sean generalizables.

Descartar estudios que, aunque incluyan las palabras clave, no aborden directamente la relacion entre inteligencia
artificial y el desarrollo de competencias digitales en educadores y trabajos en otros idiomas que no fueran espafol,
inglés, portugués porque no puedan ser revisados adecuadamente por el equipo investigador debido a barreras
linguisticas.

Metodologia PRISMA

Adoptamos la metodologia PRISMA para la seleccion y el cribado de los articulos, lo que proporciona un marco trans-
parente y estructurado para la inclusion de estudios. Esta metodologia no solo facilita la replicabilidad del proceso de
revision, sino que también asegura la calidad y la relevancia de los estudios seleccionados. En la Figura 1 se detalla el
proceso de seleccion, que resultd en un total de 86 articulos identificados, de los cuales 14 cumplieron con todos los
criterios y fueron incluidos en el andlisis final.

Articulos identificados en
ScieLO de datos (n=0)

Articulos identificados en
ScienceDirect (n=76)

Articulos identificados en ERIC
(n=6)

Articulos identificados en DOAJ
(n=3)

(

{

)

)

v

Artlculos después de eliminar
duplicados (n=85)

v

inados (n=85)

Articulos excluidos utilizando los titulos y
restimenes
(n=54)

Seleccién

Articulos

h 4

Articulos evaluados para la
elegibilidad del texto completo
(n=31)

l

Articulos incluidos en el analisis
(n=14)

Elegibilidad

Rechazados por texto completo
(n=18)

v

Figura 1. Diagrama Prisma de la identificacion de los articulos.

En la Tabla 1 se encuentra tabulada la informacién de cada uno de los articulos incluidos en la revision sistematica,
donde se encuentra el titulo del articulo, autores, palabras clave, y el cuartil correspondiente a la revista donde fue
publicado.
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Tabla 1. Informacioén de los articulos incluidos en el metaanalisis.

? CUARTIL
TITULO AUTORES PALABRAS CLAVE REVISTA
Teachers’ Attitudes towards Chatbots in Edu-
cation A Technology Acceptance Model Chatbot; education; teachers; TAM;
Approach Considering the Effect of Social Lan- | Chocarro et al. (2023) | proactiveness; social language; digital | Q1
guage, Bot Proactiveness, and Users’ Charac- skills
teristics
The Al generation gap: Are Gen Z students. Ch . . .
. . . . atGPT, Generative Al, Al literacy, Ris-
o sl n g gereralue 1 s | onan & Lee (20ze) | k. cvariages, st a
) ’ X competencies, Challenges, Benefits
Gen X and millennial generation teachers?
university teaching; digital ecosystem;
Impact of Digital Contexts in the Training of | Cebrian et al. (2023) | academic cyber-plagiarism; dishonest Qi
University Education Students practices.
initial teacher training
Pre-service english teachers’ perceived readi- Brie_ifa?lr\s/llgﬁ EFL teachers
ness for technology-enhanced language lear- | Aisyiyah (2022) TE?_L Q1
ning Readiness
Assessing digital self-efficacy: Review and | Ulfert &  Schmidt e . .
scale development (2022) 21st century abilities, Lifelong learning | Q1
Artificial intelligence and human behavioral e . .
development: A perspective on new skills and Benvenuti et al tAerrt]l(f;liCelsal intelligence Education Compe- Qi
competences acquisition for the educational (2023) ’ Robot tutors
context
. . . . 4th industrial revolution (4IR); indus-
Innovations in Teaching and Learning: Explo- ) . A
ring the Perceptions of the Education Sector on | Oke & Araujo (2020) géluﬂé.gt,iotr?chnology innovations; higher Q1
the 4th Industrial Revolution (4IR) workforce: teaching and learning
education 4.0; engineering education;
Education 4.0: Artificial Intelligence Assisted | Haderera & Ciolacua | graphic user interface; self-regulated Q1
Task- and Time Planning System learning; industry 4.0; sustainable hi-
gher education
The expe_riences of social and health care and Edeglct?tgrare
he_alth sciences educators of |mp!ement|rjg hy- Mensonen et  al Health sciences Higher education Hy- | Q1
brid teaching in higher education: A qualitative | (2024) ; ) - ) .
brid learning Hybrid teaching social
study
care
Teacher educator
Agency
Teacher educators’ professional agency in fa- Professional digital competence
cilitating professional digital competence Nagel et al. (2023) Digital literacy Q1
Technology integration
Modalities
Artificial intelligence ChatGPT Curricu-
Bridging technology and pedagogy from a glo- lum adaptation
bal lens: Teachers’ perspectives on integrating | Al-khresheh (2024) Digital innovations Teachers’ percep- | Q1
ChatGPT in English language teaching tions English language teaching Tech-
nology in education
TPACK
Technology Knowledge
Technology-related knowledge, skills, and atti- Skills
tudes of pre- and in-service teachers: The cu- | Seufert et al. (2023) | Attitudes Professional development for | Q1

rrent situation and emerging trends

teachers
Artificial intelligence Augmentation stra-
tegies
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A self-determination theory approach to tea-

Teacher digital competence Self-deter-
mination theory Teacher education Digi-

cy-based education

cher digital competence development Chiu etal. (2024) tal learning policy and culture Artificial Q1
intelligence competence

The effects of Covid-19 pandemic on the edu- Effects of Covid-19 Online distance

cation system in Nigeria: The role of competen- | Okagbue et al. (2023) | education Competency-based educa- | Q1

tion ICT Nigeria

RESULTADOS Y DISCUSION

Los articulos incluidos de la revision sistematica en el ana-
lisis se alinearon a los objetivos especificos planteados al
inicio de esta investigacion, de la siguiente manera.

a) Desafios y barreras que enfrentan los docentes al inte-
grar la Inteligencia Artificial en su practica educativa.

El estudio de Okagbue et al. (2023), mostré que la pan-
demia reveld deficiencias significativas en el sistema edu-
cativo de Nigeria, como la falta de infraestructura de TIC
y sistemas de aprendizaje en linea. La interrupcion de la
educacion subrayo la falta de competencias digitales en-
tre estudiantes y docentes, lo que resalta barreras signi-
ficativas para implementar la educacion a distancia efi-
cazmente. Estos hallazgos coinciden con los de Selwyn
(2020), y estudios especificos en Ecuador como el pi-
lotaje realizado por Suarez et al. (2022); Morocho et al.
(2023); Gomez et al. (2023), quienes en su estudio sefiala
que las limitaciones infraestructurales, la brecha de acce-
so digital, la urgencia de politicas inclusivas para abordar
la brecha digital y la falta de capacitacion adecuada son
barreras significativas para la integracion efectiva de la
tecnologia en educacion.

Al-khresheh (2024), examind cémo los docentes perciben
los beneficios pedagdgicos y enfrentan desafios con la
integracion de ChatGPT en la ensefianza del inglés, des-
tacando preocupaciones sobre la dependencia excesiva
de la herramienta y su impacto en habilidades linguisticas
criticas. El estudio destaco la importancia de combinar la
tecnologia con los métodos de ensefianza tradicionales
para brindar una experiencia de aprendizaje mas efec-
tiva. Los hallazgos incluyen la necesidad de desarrollar
directrices y politicas basadas en evidencia para la inte-
gracion de GenAl, fomentar el pensamiento critico y las
habilidades de alfabetizacion digital entre los estudiantes
y promover el uso responsable de las tecnologias GenAl
en la educacion superior (Chan & Lee, 2023). Esto su-
braya la necesidad de capacitacion profesional dirigida
y adaptaciones agiles del curriculo para maximizar el po-
tencial de herramientas como ChatGPT.

La integracion de la inteligencia artificial en la educacion
no solo presenta desafios técnicos y pedagogicos, sino
también dilemas éticos significativos. Los docentes en-
frentan el reto de utilizar la IA de manera que promueva
la honestidad académica y evite practicas deshonestas
como el plagio. Cebrian-Robles et al. (2023), destacan
como el contexto digital ha aumentado los riesgos de

ciberplagio, ademas de concientizar a los estudiantes de
practicar un desempeno académico libre de plagio, en-
fatizando que la inteligencia artificial es una herramienta
util como apoyo en el estudio y no una solucion facil para
completar sus obligaciones. Este hallazgo coincide con el
estudio de Nazmi & Samet (2024), realizado a través en-
trevistas semiestructuradas con 21 profesores de diver-
sas universidades de Turquia, quienes destacaron cuatro
temas principales: La capacidad de la |A para adaptarse
a las necesidades individuales de aprendizaje de estu-
diante, su influencia en la dinamica pedagdgica, la ne-
cesidad de competencia técnicas docente para integrar
la Ay las cuestiones éticas y de seguridad relacionadas
con el uso de la A,

Zhao (2019), también apoya esta idea, argumentan-
do que el desarrollo de competencias digitales debe ir
acompafado de una comprension ética profunda. Esto
que requiere que los educadores desarrollen estrategias
para mitigar estos problemas y fomentar un uso ético de
la tecnologia y en consecuencia se resalta la necesidad
de capacitaciones que no solo aborden el uso técnico de
la IA, sino también sus implicaciones éticas, preparando
a los docentes para gestionar estas complicaciones en
el aula.

b) Herramientas y plataformas de Inteligencia Atrtificial
mas efectivas para mejorar las habilidades digitales de
los educadores

Los resultados del estudio sobre la aceptacion de chat-
bots por parte de los docentes revelan que el disefo con-
versacional y las caracteristicas como el lenguaje social
y la proactividad del bot son cruciales para su adopcion.
Las plataformas de chatbots bien disefiadas podrian fa-
cilitar tareas educativas y administrativas, mejorando las
competencias digitales de los educadores. Chocarro et
al. (2023), observaron que el uso de chatbots por parte
de los docentes no solo facilita la gestion de tareas edu-
cativas y administrativas, sino que también mejora sus
competencias digitales al incentivar la incorporacion de
mas TICs en su practica diaria.

Este efecto es evidente en como las herramientas de I1A
motivan a los educadores a familiarizarse y dominar nue-
vas tecnologias, lo cual es crucial para la eficacia en su
trabajo. Ademas, Seufert et al. (2023), indican que la ne-
cesidad de aprender a utilizar la |A impulsa a los educa-
dores a adquirir habilidades especializadas, lo que a su
vez mejora su capacidad para disefar soluciones educa-
tivas basadas en tecnologia.
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El nuevo marco de competencia digital del docente pro-
puesto por Falloon incorpora competencias éticas y pro-
fesionales, lo que es crucial para el uso efectivo de tec-
nologias como la IA y el metaverso en educacion. Los
resultados destacan la importancia del apoyo institucional
y las politicas de aprendizaje digital para fomentar estas
competencias. Adicionalmente, varias investigaciones
explican que el uso de nuevas herramientas y recursos
digitales son facilitadas debido a la utilizacion de la IA,
siendo esta una motivacion para que los docentes se in-
corporen en la tecnologia y reconozcan su potencial para
mejoras en los procesos ensefianza - aprendizaje (Chiu
et al., 2022).

c) Formas en que la Inteligencia Artificial contribuye al
desarrollo de las competencias digitales.

El estudio sobre sistemas asistidos por IA para la planifi-
cacion de tareas demuestra como la IA puede facilitar la
ensefianza de los docentes, el aprendizaje autbnomo de
los estudiantes y la gestion del tiempo, elementos clave
para el desarrollo de competencias digitales entre estu-
diantes y educadores (Haderera & Ciolacua, 2022). Esto
implica ademas que los docentes deben incorporar en su
aprendizaje y desarrollo competencias digitales la capa-
cidad de integrar las herramientas de forma coherente y
eficiente con los objetivos de aprendizaje. Este enfoque
necesita de un compromiso por parte de los docentes en
el ambito de la tecnologia en educacion.

Oke & Araujo (2020), exploraron la preparacion del sector
educativo para la cuarta revoluciéon industrial, destacan-
do cémo la integracion de tecnologias avanzadas como
la 1A puede transformar la experiencia de aprendizaje,
logrando mejoras en la comprension de contenidos, reso-
lucién de problemas y busqueda de informacion. De ahi
que, A en la educacion no solo transforma las practicas
de enseflanza, sino también prepara tanto a docentes
como a estudiantes para un mercado laboral en evolu-
cion. Esto ya habia sido descrito por quien avizoraba la
mejoria de la experiencia de aprendizaje al influir en las
practicas docentes y la colaboracion entre estos a través
de procesos mas revolucionarios relacionados con la in-
corporacion de la tecnologia en la vida de los estudiantes
(Roll & Wylie, 2016).

Benvenuti et al. (2023), resaltan que la inteligencia ar-
tificial (IA) fomenta el desarrollo de habilidades criticas
como el pensamiento computacional y la resolucion de
problemas, esenciales para las demandas del siglo XXI.
Paralelamente, los analistas de politicas de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (2023a)
también destacan que, ante una adopcién mas amplia de
la IA en la sociedad y el lugar de trabajo, se espera que
las habilidades socioemocionales, como el pensamiento
critico, la resolucion de problemas, la adaptabilidad y la
comunicacion eficaz, sean cruciales en los mercados la-
borales del futuro. De ello no estan ajenos lo docente el

desarrollo habilidades sociales y competencias digitales,
permiten a las personas navegar por entornos laborales
complejos y en constante cambio. De esta forma, al in-
tegrar habilidades digitales con interpersonales, los do-
centes pueden convertirse en profesionales integrales,
preparados para enfrentar tanto los desafios como las
oportunidades que presenta la IA.

De manera especial la inteligencia artificial facilita la
adaptacion del contenido educativo a las necesidades in-
dividuales, lo que permite a los educadores y estudiantes
manejar tareas cada vez mas complejas y personaliza-
das. De acuerdo con Ulfert & Schmidt (2022), los sistemas
digitales permiten que los individuos realicen tareas cada
vez mas complejas a través la interaccion con sistemas
altamente personalizados, asi como, la adaptacion del
contenido educativo segun las necesidades individuales
de tanto educadores como estudiantes.

Todos estos estudios enfatizan que la educacion debe ser
mas competente y adaptable digitalmente para satisfacer
las necesidades emergentes y desarrollar nuevas oportu-
nidades. La IA, al permitir el analisis predictivo y la gene-
racion de contenido educativo personalizado, establece
un avance significativo para la sociedad. Esta adaptabi-
lidad es crucial no solo para el desarrollo profesional de
los educadores, sino también para garantizar el éxito del
aprendizaje combinado en la educacioén moderna. Esto
ya habia sido detallado en la obra Luckin (2020), de cuan-
do destacd como las tecnologias estaban redefiniendo
los roles educativos y promoviendo habilidades avanza-
das entre estudiantes y educadores

Se refuerza que IA esta remodelando la educacion, su-
brayando tanto los beneficios como los desafios éticos
y practicos que conlleva su implementacion. Ademas,
se resalta la importancia de una capacitacion adecuada
el IA para la adquisicion de competencias digitales y de
politicas bien estructuradas que acompafien la integra-
cién de estas tecnologias en el campo educativo. Como
consecuencia las universidades deben ofrecer cada vez
mas titulos de licenciatura, especializacion y maestria
en los diferentes campo, en los que la ciencia de datos
tenga un enfoque transversal y tomar la recomendacion
del Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (2023b) asumida por Consejo de la Uniodn
Europea (2022), sobre el desarrollo de microcredenciales
como herramienta para apoyar el aprendizaje permanen-
te y la empleabilidad a través de cursos cortos, especial-
mente en linea y con costes méas bajos, que permitan do-
minar nuevas habilidades.

CONCLUSIONES

La revision sistematica revela que la integracion de la in-
teligencia artificial en la educacion ofrece tanto oportuni-
dades significativas como desafios complejos. Mientras
herramientas como ChatGPT pueden enriquecer la expe-
riencia educativa al personalizar el aprendizaje y mejorar
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la accesibilidad, también plantean desafios en términos
de dependencia tecnoldgica y necesidades de capacita-
cion docente. Estudios como los de Chan & Lee (2023);
y Al-khresheh (2024), resaltan la necesidad de una estra-
tegia equilibrada que combine métodos tradicionales con
innovaciones tecnoldgicas para optimizar los beneficios
educativos.

Los educadores encuentran en la IA una herramienta po-
tente para el desarrollo de sus competencias digitales,
no solo en el manejo técnico de las herramientas, sino
también en la comprension de su aplicacion ética y efec-
tiva en entornos educativos. La revision subraya la impor-
tancia del desarrollo profesional continuo, como indica
Seufert et al. (2023), para preparar a los educadores en el
uso ético y pedagogicamente efectivo de la |A.

La integracion de la |A en los curriculos y practicas edu-
cativas prepara tanto a educadores como a estudiantes
para los desafios del mercado laboral del siglo XXI. La IA
no solo mejora la ensefianza y el aprendizaje actuales,
sino que también equipa a los participantes con habili-
dades esenciales para el futuro, destacando la importan-
cia de adaptar las politicas educativas para incorporar
tecnologias avanzadas de manera efectiva y ética, como
sugieren Oke & Araujo (2020); y Benvenuti et al. (2023).
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